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Oznaceni modelu KX'T EA308
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Dékujeme Vam, ze jste se rozhodli pravé pro systém Panasonic.
Pred uvedenim systému do provozu si diikladné prostuduijte tuto pfirucku. Po precteni pfiruc¢ku peclivé uschoveite.
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Funkce a vlastnosti
1.5.5 Integrované hlasové zpravy systému
(Built-in Voice Message [BV])

Integrovany systém hlasovych zprav Kombinace s externim systémem
hlasovych zprav

1.8.3 Externi systém hlasovych zprav

Pfichozi volani mohou byt v pfipadé
nepfitomnosti uzivatel(i pfepojena do
pfisludné osobni hlasové schranky,

kde mohou volajici zanechat sv(j vzkaz.

Prichozi volani mohou byt pfepojena
do hlasové schranky externiho systému
hlasovych zprav (VPS).

Dobry den,
dovolali jste
se na ¢islo 204,
zanechejte prosim
svUj vzkaz.

Tl

1.2.7 Pfimy pfistup k volanému €islu z vné;si
linky (Direct Inward System Access [DISA])

Advanced Hybrid System Tridrovihovy automaticky operator

1.1.1 Prfed pouzitim telefonu

K systému mohou byt pfipojeny Diky”tF’il’Jrovﬁovému s¥§tém}1 poky’nflj pro
systémové telefony Panasonic (PT), volajici DISA OGM muze byt volajici na
konzoly pfimé volby stanice (DSS) volané €islo pfepojen stisknutim jediného
standardni telefony (SLT), faxy, Ciselneho tlacitka.

bezdratové telefony a datova koncova First .
- . DISA [T Dial 0 (Operator)
zarizeni. OGM (37ovel)
|—Dial 1| DISA
OGM 1
3-level 3-level
F»Dial 2| p|SA ——Dial0 DISA
\OGM 2 OGM 22
3-level (3-level )
| Dial3| DISA | |#Dial1| DISA
OGM 3 OGM 23
3-level
Dial 2“0 x
OGM 24
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1.1 Pfed pouzitim telefonu

Jednoduché ovladani Podpora SMS terminal(
Ovladani jednotlivych funkci je diky Systém umoZzhiuje pfijem SMS zprav na
naviga¢nimu tlacitku a displeji telefont standardnim SLT telefonu podporujicim
Panasonic zcela intuitivni. O nepfijatych pfijem SMS.
volanich uzivatele informuje kontrolka
zpravy/vyzvanéni.

Stfedisko SMS

/i N
A e

Navigacéni tlacitko
Kontrolka zpravy/vyzvanéni

Podrobnéjsi informace ziskate u svého prodejce
Panasonic.

V této prirucce
» se systémové telefony oznaduiji jako ,PT**!
standardni telefony jako ,SLT*
a systémoveé telefony s displejem jako ,Display PT*.
» V oznaceni modelll jsou vynechany posledni znaky.
+ Uzite€né tipy a rozSifujici informace jsou v textu oznaceny témito symboly:

9
!! Tipy 5 Informace

~— VPS - Voice processing system (Hlasova posta)
g APT - Analog proprietary telephone (Analogovy systémovy telefon Panasonic)

*1 Oznaceni ,systémovy telefon” (,PT*) je v pfiru€ce pouzivano pro analogové systémové telefony (APT)
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Dulezité informace
DULEZITE UPOZORNENI

SYSTEM SMi INSTALOVAT A SPRAVOVAT VYHRADNE KVALIFIKOVANE OSOBY.

V PRIPADE ZAVAZNEJSIHO POSKOZENIi SKRINKY SYSTEM OKAMZITE ODPOJTE
OD ELEKTRICKE SIiTE AS ZADOSTi O PROVEDENiI OPRAVY SE OBRATTE NA
SVEHO PRODEJCE PANASONIC.

ZACNE-LI ZE ZARIZENi VYCHAZET KOUR NEBO ZAPACH ANEBO ZACNE
VYDAVAT HLUK, ODPOJTE JE OD ELEKTRICKE SIiTE. NEBEZPECi POZARU
NEBO URAZU ELEKTRICKYM PROUDEM. ZKONTROLUJTE, NEHROZI-LI POZAR
A S ZADOSTi O PROVEDENiI OPRAVY SE OBRATTE NA SERVISNi STREDISKO
PANASONIC.

PRED PREMISTENIM SYSTEM VZDY ODPOJTE NEJPRVE OD TELEKOMUNIKACNICH
LINEK, A TEPRVE POTE OD ELEKTRICKE SIiTE. PO PREMISTENi PRIPOJTE SYSTEM
NEJPRVE K ELEKTRICKE SiTl A POTE PRIPOJTE TELEKOMUNIKACNI LINKY.
SYSTEM JE VYBAVEN ZEMNIiCi SVORKOU. Z BEZPECNOSTNiICH DUVODU MUSI
BYT SYSTEM PRIPOJEN K ELEKTRICKE ZASUVCE UZEMNENE V SOULADU S
PLATNYMI PREDPISY.

SYSTEM NEVYSTAVUJTE PUSOBENIi VODY A VLIVU VLHKOSTI.

SiTOVY KABEL UMOZNUJE SPOLEHLIVE ODPOJENi SYSTEMU OD ELEKTRICKE
SITE. ELEKTRICKA ZASUVKA MUSi BYT SNADNO DOSAZITELNA A NEMELA BY
BYT OD SYSTEMU PRILIS VZDALENA.

KVULI NEBEZPECiI POSKOZENi SYSTEMU VYBOJEM STATICKE ELEKTRINY SE
NEDOTYKEJTE KONEKTORU.

Bezpeénostni pokyny
Pfi provozu systému je nutno dodrZovat zakladni bezpe€nostni pokyny:

1.
2,

3.
4,

Systém nesmi byt instalovan v blizkosti vody (umyvadla, bazény apod.).

Telefony pfipojené k systému kabelem nepouZzivejte béhem bourky. Nebezpedi Urazu elektrickym
proudem v dusledku prepéti vznikajiciho pfi uderu blesku.

Unikani plynu nikdy neoznamujte z telefonu instalovaného v prostoru unikani.

Pouzivejte vyhradné baterie a sitovy kabel doporuceny v této pfirucce. Staré baterie nevhazujte do
ohné — nebezpedi exploze. Baterie likvidujte v souladu s platnymi pfedpisy.

DODRZUJTE PROSIM VSECHNY UVEDENE POKYNY
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Systémy KX-TEA308E, KX-TEA308NE, KX-TEA308GR, KX-TEA308CE a KX-TEA308PD jsou
c € uréeny pro pfipojeni ke standardnim evropskym telekomunikaénim sitim PSTN.

Panasonic Communications Co., Ltd. /Panasonic Communications Company (U. K.) Ltd. timto prohladuje,
Ze systém splfiuje veSkeré pozadavky smérnice 1999/5/EC pro radiova a telekomunikaéni zafizeni
(R&TTE).

Kontakt:

Panasonic Services Europe GmbH

a Division of Panasonic Marketing Europe GmbH
Panasonic Testing Centre

Winsbergring 15, 22525 Hamburg, F. R. Germany

9
5 Prohlaseni o shodé je umist&no na stranach 170-171.
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Upozornéni

*  Systém neinstalujte v blizkosti zdrojli tepla a zafizeni vytvarejicich silné elektrické pole, jako jsou
zarivky, elektrické motory, televizory apod. Silné elektrické pole mize mit negativni vliv na provoz
systému.

»  Systém neinstalujte v prostfedi se zvySenou vihkosti, prasnosti nebo teplotou (nad 40°C), v blizkosti
zdroja vibraci a v prostoru pfimého dopadu slune¢niho zareni.

1. Systém odpojte od vSech vnéjSich linek (CO).

2. Kjednotlivym vnéjSim linkam postupné pfipojte spolehlivé fungujici standardni SLT telefon.
Nebude-li volani na nékteré z CO linek mozné, bude se zfejmé jednat o poruchu pfislusné linky.

S Zadosti o odstranéni problému se obratte na telekomunikaéniho operatora, jenz linku provozuje.
Bude-li na v§ech CO linkach volani mozné, bude se jednat o poruchu systému. Systém v takovém
pfipadé ke vnéjSim linkam jiz nepfipojujte a s zadosti o opravu se obratte na autorizovany servis
Panasonic

* Do ventila¢nich stérbin systému nikdy nezasunujte draty, Spendliky a podobné predméty.

»  Kocisténi povrchu skfinky pouzijte kousek navihéené tkaniny. K ¢isténi nikdy nepouzivejte agresivni
prostfedky jako jsou organicka rozpoustédla nebo benzin ani abrazivni Cistici prostredky.

»  Systémové telefony Panasonic (PT) pouzivejte vyhradné s originalnimi sluchatky Panasonic.

K systému je mozno pfipojit pouze koncova telekomunikacni zafizeni, radiova zafizeni, ktera
jsou vyrobena v souladu s platnymi normami a jsou kompatibilni s typy rozhrani specifikovanymi
provozovateli téchto siti v CR.

Informace pro uzivatele k likvidaci elektrickych a elektronickych zafizeni
(domacnosti)

Tento symbol na produktech anebo v privodnich dokumentech znamena, ze pouzité
elektrické a elektronické vyrobky nesmi byt pfidany do bézného komunalniho odpadu.
Ke spravné likvidaci, obnové a recyklaci doructe tyto vyrobky na uréena sbérna mista, kde
budou pfijata zdarma. Alternativné v nékterych zemich muzete vratit své vyrobky mistnimu
prodejci pfi koupi ekvivalentniho nového produktu.
Spravnou likvidaci tohoto produktu pomiiZete zachovat cenné pfirodni zdroje a napomahate
B rrevenci potencialnich negativnich dopadu na Zivotni prostredi a lidské zdravi, coz by mohly
byt disledky nespravné likvidace odpad(l. Dal$i podrobnosti si vyzadejte od mistniho Gradu
nebo nejblizSiho sbérného mista.
Pfi nespravné likvidaci tohoto druhu odpadu mohou byt v souladu s narodnimi pfedpisy udéleny pokuty.

Pro podnikové uzivatele v zemich Evropské unie

Chcete-li likvidovat elektricka a elektronicka zafizeni, vyZadejte si potfebné informace od svého prodejce
nebo dodavatele.

Informace k likvidaci v ostatnich zemich mimo Evropskou unii
Tento symbol je platny jen v Evropské unii.

Chcete-li tento vyrobek zlikvidovat, vyzadejte si potfebné informace o spravném zpusobu likvidace od
mistnich Uradd nebo od svého prodejce.
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Pro piipad potreby
NiZe uvedené udaje si poznamenejte a uschovejte na spolehlivém misté:

Poznamka
Sériové Cislo je uvedeno na stitku nalepeném na systému. Pro usnadnéni identifikace v pfipadé kradeze
je dulezité zejména oznaceni modelu a sériové dislo.

OZNACENiI MODELU

SERIOVE CiSLO

DATUM PRODEJE

PRODEJCE

ADRESA PRODEJCE

TEL. CiSLO PRODEJCE

. TELEFONNi USTREDNY
N NONSTOP SERVIS

m Panasonic

Dispecink tel. 272 047 411

%,, =":‘ G‘ .‘ .I
[ g f y
L‘___-"- 2 = e

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikaéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfirucka | 7


https://www.panatel.cz
http://www.PanaTEL.cz

Obsah

1 (O AV F: Vo F- T T {01 41 11
1.1 [ =T I Yo XU b1 o T =Y L= o o T R 12
1.1.1 Pred pouzZitim telefonU ..........oooiiiii e 12
1.2 [0 e T2 g VoY o - T T 20
1.21 ZAKIAdNi FUNKCE VOIANT ..ottt e e e e e e e e e e e e e e 20
LI A T-Ye [ g ToTe [V E-T=T 0 F= IRV o] | o F= o1 1= - T 25
LG B @ o= 1 (o) VZ= T F= R o] | o = o] 11 = 29
1.2.4  Je-li volané Cislo obsazené nebo volany NeodpoVvida.............ueueviviviiiiiririiririiiiireeeeeeeenn. 31
1.2.5  Prepnuti zplsobu upozornéni na pfichozi volani (Alternate Calling-Ring/Voice)..................... 39
1.2.6  Dostupnost pfidélené tfidy sluzeb na jiné poboCce (Walking COS)........ovvvvviiiiiiriiiriiniiiiiiinnnns 40
1.2.7  Pfimy pfistup k volanému €islu z vné&jsi linky (Direct Inward System Access [DISA]) ............. 41
1.3 PFICROZi VOIANI .....ceiiieii it e 44
1.3.1 A TT= 0 Yo = o | 44
1.3.2  Piijeti volani bez zvednuti sluchatka (Hands-free Answerback) ............cccccvvvvvvviiiinieiiiiiininnnnn. 45
1.3.3  Piijeti volani vyzvanéjiciho na jiném telefonu (Call PICKUP) .........vvvveiiiiriiieiiiiiiiiiiiiinieieiennnenennns 46
1.4 BEREM NOVOIU ... s aann e e e e 48
1.4.1 Prepojeni hovoru (Call TranSfer) ..o 48
R e T [ =Y o 1 o 1Yo ] 4 U RSP 50
1.4.3  Stfidavy hovor se dvémi osobami (Call SPIttiNg).........uueueririiiiiiiiiiiiiiiiii. 54
1.4.4  Upozornéni Na CeKajiCi VOIANT .........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie e aeeeaeaeaeasasesasannnnnnnnnnnes 55
1.4.5 Konferencni hovor s nékolika osobami (CONfErence) ..........uuuvvvvvirrviriiiriiiiriiiiiiieeieeieeeen. 58
1.4.6  Vypnuti mikrofonu (Microphone MULE) ..........eeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirieeeie e 63
1.4.7  Telefonovani s NANIAVNT SOUPIAVOUL..........euuuiuiriiiiiiiiiiiiiiieerereerrrerrereraererrar e rrrrneararaeaeaeanananan. 64
1.4.8  Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka ...............cccooiiiiii 65
1.4.9 Piepnuti na tdnovou volbu (Pulse to Tone CONVErsioN)..........uuuveueerieieriiiiiririiiiineniereenenenenen. 66
1.5 Pred odchodem z KanCelare..........ccccceeiiieinninnieie e s s 67
1.5.1 Presmérovani volani (Call Forwarding [FWD]).......covviiiiiiiiiie e 67
1.5.2  Zobrazeni zpravy o nepfitomnosti na displeji telefonu volajiciho (Absent Message)............... 70
1.5.3  Zajisténi telefonu proti neopravnénému pouZiti (Extension LOCK)............uuvvvevevvviviiniviiniinnnnnnnns 72
1.5.4  PfihlaSeni a odhlaSeni pobolky ze skupiny (LOg-in/LOG-0Ut)...........evvveriririiriiiiiniiiiiiinininneenennns 73
1.5.5 Integrované hlasové zpravy systému (Built-in Voice Message [BV]) .....cevvvvvvvvvvvvrinnieninnnnnnnnnnn. 74
1.6 OzZNAMENi FOZNIASEM .......ciiiirii e nn s 83
1.6.1 0 74 ] = T PSR 83
1.6.2  Povoleni/zdkaz 0znamoVaNi rOZhIaSEmM ..........cooiii i 85
1.7 Nastaveni telefonu podle viastnich potieb.........cccccceiiiiiiiiiiiincc e, 86
1.7.1 Nastaveni budiku (Timed ReMINAEr) ........ccovvviiiiiiie e 86
1.7.2  Odmitnuti pfichozich volani, funkce ,Nerusit (Do Not Disturb [DND]) .........cevvevvveevivmmvnnennnnnnns 88
1.7.3  Pfijem upozornéni na CeKajiCi VOIANI ..........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeaeaeaeneneneneeeeaenennennnnnanes 89
1.7.4  Zakaz pfipojovani dalSich osob do probihajiciho hovoru (Executive Busy Override Deny)..... 90
1.7.5  Zapnuti hudby na pozadi (BGM)..........uuuuuuiuiiiiiiiiiiiiiieiiiirrrererierenr———————————————————————— 91
1.7.6  Ochrana linky proti upozorfiovacim ténim (Data Line Security)...........ccccooeeeeiiiiiiccciieee e 92
1.7.7  Kontrola Casového rezimu (Time Service MOdE) ..........uuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriieieeeeeeeee——.. 93
1.7.8  Obnoveni vychoziho nastaveni funkci poboCky (Extension Feature Clear)..........cccccvvvvvvennnns 94
1.7.9  Monitorovani mistnosti (ROOM MORNILOr) ..........uvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 95
1.8 Pripojeni dalSich zafizeni K SyStemMU...............iiiiiiiiccccceerrrr s 97
1.8.1 Vstupni telefon/elektroniCky VIAtNY........cooooi i 97
1.8.2  Hostitelskd poboCKOVA USIFEANA ........evvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e aenaasnnannnes 99
1.8.3  Externi systém hlaSOVYCh ZPraV..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiererrenenreeerenrneeeenaeaeaaaeananan————_ 100
1.9 Pouziti systémovych telefonl vybavenych displejem...........ccccocovommriciccericccceeneccceeennns 107
1.9.1 Volani s vyuzitim historie nepfijatych volani............ccco i, 107

8 | Uzivatelska pfirucka



21

2.1.1
212
213
214

215

3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.2

3.2.1
3.2.2
3.3

3.3.1
3.3.2

Funkce pro operatora/spravce systému ...........ccccccemmmrveecemnnnnnnnnnn. 113

FUNKCE SPraVY ...ooccceeeiiiiiiiinissse s s mnn e e e e s nan e 114
Zablokovani jinych pobocek (Remote Extension LOCK)............uueeeviiiiiiiiiiiiiiieeeiieeeen 114
Pfepinani €asového rezimu (Time Service Mode)............ccoiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 115
Zapnuti funkce budiku pro jiné pobocky (Remote Timed Reminder [Wake-up Call])........... 117
Smazani véech zaznamu o volajicich ve spole¢né historii nepfijatych volani

(Incoming Call Log in the Common Area-CLEAR ALL) ......uiiiiiiiiiii e 119

Ukoné&eni ukladani informaci o novych volanich pfi zaplnéni paméti
nebo prepsani informaci o nejstarsich volanich ve spoleéné historii volani

(zdznamy pro 301. volani ve spole€né NiStOrii) ..o 120
Zaznam, pfehravani a mazani spoleénych hlasovych zprav uréenych volajicim................. 121
Zména nastaveni systému v reZimu programoVANi..........couuiuuiiiiieeeee e 123
Prizpusobeni telefonu a systému .........cccccccceemriicccernrnnccceee e 127
Prizpisobeni telefonu (Osobni programovani) .......c.cccccececerreoerrsseerreseess e e 128
PrizplUsobeni telefonu (Osobni programovani)..........ccccoociiiiiieiiieie e 128
Zména uzivatelského nastaveni v reZimu programovVani ............ceeeeeiiiiiiieiieeeee e 129
Prizplsobeni fUNKCT AGIHEK. ...........eeiiiiiiiie e 132
85T o1 = NV 2= T 4153 o1 [TV - 1o T 135
POZAAAVKY ... 135
Prohlizeni, tisk a mazani zaznamu v hisStorii VOIANT .........coooveeeeeeee e, 136
Prizpisobeni systému (Programovani Systému) ..........cccccereeomrrecmrrccernn e 137
INfOrMace O ProgramMOVANT .........uiiiiiiiiiie e 137
Programovani SYSTEMIU........oooiiiiiiiiie e 140

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfirucka | 9


http://www.PanaTEL.cz

Oddil 1

Ovladani funkci

V této kapitole najdete podrobny popis ovladani vsech
funkci. Po jejim prostudovani budete moci oviadat celou
fadu uzitecnych funkci systému.
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1.1 Pied pouzitim telefonu

1.1  Pred pouzitim telefonu

1.1.1 Pred pouzitim telefonu

40 Koncova zarizeni

K systému je mozno pfipojit koncova zafizeni splfiujici nafizeni a smérnice vlady pro CR jako jsou
standardni telefony (SLT), faxy, zaznamniky, modemy nebo systémové telefony Panasonic (PT),
napfiklad typ KX-T7730. Dostupnost funkci zavisi na typu pouzitého koncového zafizeni.

Budete-li pouzivat systémovy telefon Panasonic (PT) se specialnimi funk&nimi tlagitky nebo displejem
(Display PT), pouzijte pro usnadnéni postupy vyuzivajici funk&ni tladitka a displej.

Budete-li pouzivat standardni SLT telefon, pouzijte postupy vyuzivajici Cisla funkci.

V pfipadé konzoly DSS (Direct Station Selection) mlzete k ovladani funkci pouzit kromé tlacitek na
pfipojeném telefonu PT pouzit také pfimo tladitka konzoly DSS.

, , » V pfipadé systémového telefonu PT

F£ bez funkénich tlacitek mizete jako
funkéni tladitko naprogramovat nékteré
z nepouzivanych flexibilnich tladitek. Viz
kapitola ,3.1.3 Prizplsobeni funkci tlacitek”.

4% Cisla funkci

Jednotlivé funkce je mozno ovladat také pomoci ¢iselnych kodd, které jsou jim pfifazeny. Pristup k
nékterym funkcim je mozny pouze pomoci ¢iselnych kodu. Pro aktivaci nékterych funkci je navic nutno
zadat také pfislusny parametr. Potfebné parametry jsou uvedeny v textu.

Poznamka
Vychozi nastaveni nékterych funkci zavisi na zemi prodeje. Podrobné&jsi informace ziskate u svého
prodejce Panasonic.

Pro standardni telefony SLT, které nejsou vybaveny tlacitkem ,, % nebo ,,#“, nejsou
‘ ‘ k dispozici funkce, jejichz &islo obsahuje ,,%“ nebo ,#“.

40 Tony

O prabéhu ovladani funkci je uzivatel informovan pomoci celé rfady téond. Podrobnéjsi informace o
jednotlivych tonech najdete v kapitole ,4.3.1 Popis ton(* (Pfiloha).

40 Displej
Vyraz ,displej“ uvadény v této pfiru¢ce oznacuje displej systémového telefonu Panasonic. Informace na
displeji systémovych telefon(i Panasonic Display PT usnadriuji ovladani funkci.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.1 Pied pouzitim telefonu

Cislo vasi poboéky

Cislo své pobocky muZete u telefoni Panasonic Display PT zjistit v zavé$eném stavu po dvojitém

stisknuti tla€itka “x” (,% %), pfipadné v rezimu osobniho programovani. Podrobné&jsi informace o
jednotlivych ténech najdete v kapitole ,3.1.2 Zména nastaveni v reZimu programovani®.

40 Pouziti navigacniho tlacitka/tlac¢itka ovladani hlasitosti

(v zavislosti na typu PT)

Stisknutim navigac¢niho tlacitka v poZzadovaném sméru se upravuje kontrast, hlasitost, pfipadné
zobrazeni jednotlivych polozZek, viz nize. U systémovych telefonl s tlacitkem Volume je mozno toto

tlacitko pouzit k nastaveni hlasitosti, viz nize.

Navigaéni tla€itko

Tlacitko ovladani hlasitosti

Nahoru
(vyssi uroven)

Vievo

Vpravo

Nahoru
(vyssi uroven)

A

voL

\

Dolu

v v,

Dolu

4% Piiklady

Ukéazky displeje pouzité v této pfiruce plati pro telefony pfipojené k systému KX-TEA308.

40 Omezeni

Funkce zakazané v programovani systému nejsou na pobocce k dispozici.

40 Popis symbolu

V pfiru€ce se Casto setkate s podobnymi symboly:

Funkce neni k dispozici

@ pro telefony SLT. =
~ LNEBOZ .
Neni k (9 )/(0])
dispozici ANEBOg

ro SLT ¢islo
P skupiny

Iy

Viz oddil ,Programovani*.

vnéjsich
linek

Obsadte vnéjsi linku (CO) nékterym z téchto

zpUsobU:

» Stisknéte tlacitko CO.

» Navolte Cislo automatického pfistupu k
lince (9/0)*.

Poznamka
* Pfistupové Cislo u uUstfedny instalované
na Novém Zélandu muize byt v nékterych
pfipadech 1 nebo 9.
* Navolte pristupové Cislo skupiny
vnéjsich linek (CO) (8) a &islo skupiny
vnéjsich linek (CO).
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1.1 Pied pouzitim telefonu

D

PFipojte se k lince nékterym z téchto zplsobu:

» Zvednéte sluchatko.

« Stisknéte tladitko SP-PHONE.

+ Stisknéte tlacitko MONITOR (hovor muzete
zahajit zvednutim sluchatka).

Na vstupnim telefonu stisknéte
tlaCitko volani.

Zavéste nékterym z téchto zplsobd:

Kratce stisknéte tladitko

\ 4 * Polozte sluchatko do vidlice telefonu. U Recall/vidlici telefonu.
« Stisknéte tlacitko SP-PHONE. =
« Stisknéte tlacitko MONITOR.
. Hovorte. pozadované Navolte pozadovane Cislo.
((([t cislo <Priklad>
kod Gctu
Zadejte kod uctu.
D Ve sluchatku uslySite obsazovaci, gislo pobotky) | Navolte Cislo pobocky.
potvrzovaci, oznamovaci nebo tén zpétného
vyzvanéni.
Obs. ton: Obsazovaci ton
Potvrz. ton: Potvrzovaci ton
Ozn. téon: Oznamovaci tén
Z. V. t6n: Tén zpétného vyzvanéni
Vn&jsi Navolte vnégjsi telefonni Cislo. telefonni cislol | Navolte €islo pobocky nebo
telefonni vnéjsi telefonni Cislo.
Cislo

N Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,

komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.1 Pied pouzitim telefonu

40 Pouziti systémového telefonu Panasonic

Na systémovém telefonu Panasonic PT nebo konzole DSS muzete pouzit specialni funkéni tlacitka. Tato
tlacitka usnadriuji ovladani nékterych funkci. Obrazky tlacitek uvedené v tabulce se mohou ponékud liSit
od skute¢ného stavu.

Tlacitka s pevnymi funkcemi

CO: SP-PHONE:
o Pfistup k vn&jsi lince (CO) nebo skupin& & ) | | Vybér mezi standardnim a hlasitym
©o vnéjsich linek (CO) pfi odchozim nebo telefonovanim (handsfree).
pfichozim volani. Naprogramovany
zplsob pfistupu k vnéjsi lince uréuje
zplsob vybéru vnéjsi linky. Tlacitku je také
mozno pfiradit nékterou z funkci.
rom AUTO DIAL/STORE: PAUSE:
Volba ¢&isla ze seznamu systému/ VloZeni pauzy do ukladaného &isla.
STORE opakovana volba uloZeného Ccisla,
pfehravani osobnich/spole¢nych
hlasovych zprav pro volajici (OGM) funkce
integrovanych hlasovych zprav (BV),
ukladani zmén nastaveni.
REDIAL: MESSAGE:
= Opakovana volba naposled volaného BN Zanechani upozornéni na netispésné
Cisla. volani, volani osobg, ktera takové
upozornéni zanechala nebo prehravani
hlasovych zprav Vyjma modell fady KX-
T7700 je tlaCitko vybaveno LED diodou.
U telefond rady KX-T7700 se kontrolka
zpravy/vyzvanéni po pfijeti upozornéni
na neuspésné volani rozsviti.
INTERCOM: MONITOR:
e Vlastni volani nebo pfijem volani v rezimu s Pfepnuti do reZimu monitorovani volani.*
interkomu.
o AUTO ANS (Auto Answer)/MUTE: TRANSFER:
Automatické handsfree pfijeti volani R Pfepojeni hovoru na jiné &islo.
moTE interkomu nebo do¢asné vypnuti
mikrofonu béhem hovoru.
o HOLD: FLASH/RECALL:
D) Pfidrzeni hovoru. FL‘S”C’R)E““ Ukongeni aktivniho hovoru a volani na
dalSi Cislo bez zavéSovani nebo odeslani

pozadavku EFA (External Feature
Access) do uUstfedny operatora nebo
hostitelské poboCkové ustfedny.

* Funkce monitoru volani neumoziiuje obousmérnou hlasovou komunikaci (funkce bez mikrofonu).
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1.1 Pied pouzitim telefonu

CONF

CONF (Conference):
Sestaveni tficlenného nebo
péti¢lenného konferenéniho hovoru.

VOICE CALL

VOICE CALL:
Automatické pfijeti volani v rezimu
interkomu.

FWD/DND

FWD/DND (Call Forwarding/Do Not
Disturb):

Zapinani funkce pfesmérovani hovoru
nebo funkce ,nerusit"”

PROGRAM

PROGRAM:
Otevreni a zavfeni rezimu programovani.

Navigacni tlacitko:

Nastaveni hlasitosti ve sluchatku,
reproduktoru nebo nahlavni soupravé,
nastaveni kontrastu displeje, vybér
pozadované polozky.

(PF)

Programovatelna funkce (PF):

Toto tlacitko je u nékterych telefon(i a

na DSS konzolach umisténo v pravém
sloupci tlagitek vnéjsi linky CO. PFistup k
naprogramované funkci. Casto se pouZiva

pro volbu ¢isla jedinym dotykem.

<3

Tlacitko ovladani hlasitosti:
Nastaveni hlasitosti ve sluchatku,
reproduktoru nebo nahlavni soupraveé.

Tlacitka s moznosti prizplsobeni

Nazvy flexibilnich tlagitek s moznosti pfizplsobeni jsou v této pfiruéce uvedeny v uvozovkach (napf.

tlacitko skupiny vnéjsich linek ,G-CQO®). Podrobnéjsi informace najdete v kapitole ,3.1.3 Pfizpusobeni

funkci tladitek”.

Funkce

Tlacitko

Vlastni vnéjsi linka CO
Single-CO (S-CO), (V-SL)

Pristup k pfifazené vnéjsi lince (CO) pro odchozi nebo pfichozi volani.

Skupina vnéjsich linek CO
Group-CO (G-CO), (S-SL)

Pristup k volné vnéjsi lince (CO) v pfifazené skupiné vnéjsich linek (CO)
pro odchozi volani. Pfichozi volani z vnéjsich linek (CO) pfifazené skupiny
vnéjSich linek (CO) se timto tlacitkem pfijimaji.

Other-CO (O-CO), (M-SL)

Pfistup k volné vnéjsi lince (CO) pro odchozi volani. Pfichozi volani z
prifazenych vnéjsich linek (CO), které nejsou pfirazeny tlacitkiim S-CO
nebo G-CO, se timto tlaCitkem pfijimaji.

Pfima volba stanice
Direct Station Selection (DSS)

Volani &isla pobocky stisknutim jediného tlacitka.

Volba jedinym dotykem
One-touch Dialling

Volani pfifazeného &isla nebo pfistup k naprogramované funkci stisknutim
jediného tlacitka.

Zprava
Message

Zanechani upozornéni neuspésného volani, volani osobé, ktera takové
upozornéni zanechala nebo pfehravani hlasovych zprav.

Zprava pro jinou pobocku
Message for another extension

Pfistup ke zpravam pro jinou pobocku.

Presmérovani/nerusit
FWD/DND (Call Forwarding/
Do Not Disturb), (PSH/NSR)

Zapinani funkce presmérovani hovoru nebo funkce ,nerusit”

Ulozit Ulozeni telefonniho ¢isla béhem hovoru nebo béhem obsazovaciho ténu
Save pro usnadnéni pozdéjSiho volani.

Konference Sestaveni tfi¢lenného nebo péti¢lenného konferencniho hovoru.
Conference

Prihlaseni/odhlaseni
Log-in/Log-out

Pfihlasovani/odhlaSovani (Log-in/Log-out).

Zamek pobocky
Extension Lock

Vzdalené zapinani/vypinani zamku jiné pobocky.

Den
Day

Zapnuti ¢asového rezimu ,Den®.
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1.1 Pied pouzitim telefonu

Tlacitko Funkce

Noc Zapnuti ¢asového rezimu ,Noc*.
Night

Obéd Zapnuti ¢asového rezimu ,,Obéd*.
Lunch

Informace o volajicich spole¢na
historie

Caller ID Indication-Common
,CID“ - C Zobrazeni

Pristup k informacim o volanich uloZzenym ve spolené historii, uloZeni
informaci o pfichozim volani b&€hem hovoru, prohlizeni informaci o
volajicich v zavé8eném stavu a volani na vybrané Cislo.

Informace o volajicich osobni
historie

Caller ID Indication-Personal
,CID“ - P Zobrazeni

Pfistup k informacim o volanich uloZenym v osobni historii, uloZeni
informaci o pfichozim volani b€hem hovoru, prohlizeni informaci o
volajicich v zavéSeném stavu a volani na vybrané €islo.

Vybér informace o volajicich ve
spole¢né historii

Caller ID Selection-Common
,CID* - C Vybér

Zobrazeni a pfepinani mezi informacemi o pfichozich volanich béhem
hovoru, béhem vyzvanéni nebo béhem prohlizeni informaci o volajicich.

V zavéSeném stavu zobrazeni poctu hovord, jejichz informace jsou uloZzeny
v historii, upozornéni na zaplnéni kapacity spole¢né historie.

Vybér informace o volajicich v
osobni historii

Caller ID Selection-Personal
,CID" - P Vybér

Zobrazeni a pfepinani mezi informacemi o pfichozim volani béhem hovoru,
béhem vyzvanéni nebo béhem prohlizeni informaci o volajicich.

V zavéSeném stavu zobrazeni pocétu hovord, jejichz informace jsou uloZeny
v historii, upozornéni na zaplnéni kapacity osobni historie.

Obousmérny zaznam hovoru do
vlastni schranky
2-way Record ,Nahr.*

Zaznam hovoru a uloZeni zdznamu do vlastni hlasové schranky.

Nahr - Obousmérné nahravani

Obousmérny zaznam hovoru do
jiné schranky
2-way Transfer ,Nahr-Prep.”

Zaznam hovoru a uloZeni zaznamu do hlasové schranky zvolené pobocky.

Nahr-Prep. - Obousmérné nahravani a prepojeni.

Monitorovani zanechavani
vzkazu v hlasové schrance Live
Call Screening (LCS) ,MHS"

Priposlech béhem zanechavani vzkazu v hlasové schrance s moznosti
navazani hovoru.
MHS - Monitorovani hlasové schranky.

Vypnuti monitorovani
zanechavani vzkazu v hlasové
schrance

LCS Cancel ,Zruseni MHS*

Vypnuti pfiposlechu b&hem zanechavani vzkazu v hlasové schrance
nebo vypnuti tonu upozornéni na zanechavani vzkazu v davérném rezimu
(Private).

Zrudeni MHS - ZruSeni monitorovani hlasové schranky.

Pfepojeni volani do vybrané
schranky

Voice Mail (VM) Transfer
,2HPP-*

Pfepojeni hovoru do hlasové schranky vybrané pobocky.

HPP- Hlasové posta pfepojeni

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,

komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfirucka | 17


http://www.PanaTEL.cz

1.1 Pied pouzitim telefonu

40 Postupy ovladani funkci
Pfiklad postupu uvedeného v této v pfirucce:

4% Volani na ¢Cisla jinych pobocek == o __
—

Nazev funkce

”

Postup volani na ¢islo jiné poboc¢ky (Interkom). ==

Jednotlivé kroky

[1mm)]
% (bss) . Vyznam Zitych
‘ > INEBOZ > @(é - - . - y a o pOU tyC
2 = = symbolu najdete v
Cislo pobocky erele St bold*
Zvednéte sluchatko. Stisknéte DSS nebo Hovorte. aplto €, OpIS Sym olu”.

navolte Cislo pobo¢ky. |

o * O aktudlnim stavu informuje tla€itko pfimé volby stanice (DSS):
= Nesviti: Pobocka je volna.
Sviti éervené: Pobocka je obsazena. _—_———— Informace
,’ * Zjednoduseni

am Tlacitko pfimé volby stanice se uplatni v pfipadé ¢astého volani nékterého €isla
nebo pfi praci operatora.

* Handsfree rezim
Pro telefonovani s volnyma rukama v reZimu interkomu pouzijte tlaitko SP-PHONE/
INTERCOM. Viz kapitola ,1.4.8 Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka®“.
~
[ Pfizpusobeni telefonu ~ Tipy
¢ 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlaCitka pifimé volby stanice (DSS).

~
N Informace o programovani:

,’ * Neni-li va$ telefon uveden v levé horni ¢asti pole s pfedepsanym postupem (je zde napfiklad
am .PTY zatimco vy pouZivate standardni telefon SLT), funkce neni pro vas telefon k dispozici.
» Neékteré telefony umoznuji ovladani jediné funkce nékolika riznymi zplsoby.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikaéni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz
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1.1 Pred pouzitim telefonu

40 Priklad konfigurace

Obrazek nize znazorfiuje pfiklad pfipojeni jednotlivych zafizeni k systému.

Telekomunikaéni operator —

PC ﬁj

==
. f Externi zdroj audiosignalu
o 2 (radio, CD prehravad atd.)
o
og
pd
5 -
0 o/
) Systém rozhlasu
56 G = (reproduktor, zesilovac atd.)
Baterie SLT
7

PT

=
Vstupni telefon
. Fax/zaznamnik

Elektronicky vratny/zvonek

E DSS konzola

A
l
PC

BezSidrovy telefon

Systém hlasovych zprav

Tiskarna PC

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikaéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

1.2 Odchozi volani

1.2.1 Zakladni funkce volani

— Volani na gisla jinych pobocek

— Volani na vnégjsi Cislo
—  Pouziti kédu uétu.

4% Volani na ¢isla jinych pobocek

Postup volani na ¢islo jiné poboc¢ky (Interkom).

PT/SLT

(DSS) .
AN - (&
.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte DSS nebo Hovorte.
navolte €islo pobocky.

%~ * O aktudlnim stavu informuje tladitko pfimé volby stanice (DSS):
= Nesviti: Pobocka je volna.
Sviti ¢ervené: Pobocka je obsazena.

,’ » Zjednoduseni
s Tlagitko pFfimé volby stanice se uplatni v pfipadé Castého volani nékterého Cisla nebo pfi praci
operatora.
* Handsfree rezim
Pro telefonovani s volnyma rukama v rezimu interkomu pouzijte tlacitko SP-PHONE/INTERCOM.
Viz kapitola ,1.4.8 Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka®“.

Prizplsobeni telefonu
» 3.1.3 Prizplsobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka pfimé volby stanice (DSS).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

Volani na cislo operatora
Na ¢islo pobocky vyhrazené pro operatora mlzete volat jednoduchym zplsobem.

PT/SLT

Zvednéte sluchatko  Stisknéte 0 nebo 9.

°L » Vychozi Cisla pro volani operatora zavisi na zemi prodeje. Podrobnéjsi informace ziskate u svého
4‘} prodejce Panasonic.

4% Volani na vnéjsi telefonni cislo
Vnéjsi linku (CO) mUzete obsadit jednim ze ¢tyf zplsobU. PouZijte zpUsob, ktery je pro vas nejvyhodnéjsi,
pfipadné zplsob pozadovany vasim nadfizenym.

ZpUsoby obsazeni vnéjsi linky:

v s

Automaticky vybér vnéjsi linky (Automatic Line Access)

% > = > g @7(“45

Zvednéte sluchatko Navolte ¢&islo Navolte vnéjsi Hovorte.
automatického telefonni cislo.

pristupu k lince.

* Uzivatelé na Novém Zélandu: 1 nebo 9

A
4:} prodejce Panasonic.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
N komunikaéni systémy Panasonic

- www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

Automaticky vybér volné vnéjsi linky (CO) v urcité skupiné vnéjsich linek (CO)
(Outside (CO) Line Group Access)

PT/SLT

(1w
(e-co;
% vné;jsi .
'\ CIS|O skupiny telefonni Cislo (tc
vnéjsich
linek (CO)
Zvednéte sluchatko Stisknéte G-CO nebo navolte Navolte vnéjsi Hovorte.
pristupové éislo skupiny vnéjsich telefonni ¢islo.

linek (CO) a poté ¢islo skupiny
vnéjsich linek (CO) (CO) (1-8).

vaws

o VthSI
% > (s-C0) > telefonnl Cislo @7(((

Zvednéte sluchatko Stisknéte Navolte vnéjsi Hovorte.
tlacitko S-CO. telefonni ¢islo.

v s

Vybér volné nepiifazené vnéjsi linky (CO)

o vneJS|
% > (0-00) > telefonm gislo @(((

Zvednéte sluchatko Stisknéte Navolte vnéjsi Hovorte.
tlacitko O-CO. telefonni é&islo.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

* O aktudlnim stavu informuji kontrolky tlacitek Single-CO (S-CO) a-CO (G-CO):

Nesviti: Linka je volna.

Sviti zelené: Linka je obsazena vas$i pobockou.

skupiné vnéjSich linek (G-CO) jsou obsazeny z jinych pobocek.
« Tisfové volani

Naprogramovana ¢isla tisriovych linek mizete po pfipojeni k vnéjsi lince (CO) volat bez omezeni.
+ Tlagitka vnéjsi linky S-CO a skupiny vnéjsich linek G-CO muzete pouzit i bez zvedani sluchatka.

Cislech vdm sdéli spravce systému.

* Pro volani na dalsi cislo bez zavésovani stisknéte tlacitko FLASH/RECALL. Po stisknuti se
znovu obsadi vnéjsi linka (CO) a ve sluchatku se ozve oznamovaci ton. Nyni mUzete navolit
pozadované telefonni Cislo.

* Handsfree rezim

Pro volani pfes vngjsi linku (CO) volnyma rukama pouzijte tla¢itko SP-PHONE. Viz kapitola ,1.4.8
Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka®“.

Prizplsobeni telefonu

* 3.1.2 Zména nastaveni v reZimu programovani — Preference linky - Odchozi (Line Preference
— Outgoing). Zde muzete zvolit linku obsazovanou po zvednuti sluchatka.

» 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek Vytvoreni nebo zména nastaveni tlacitka Single-CO (S-CO),
Group-CO (G-CO) nebo Other-CO (O-CO).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
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1.2 Odchozi volani

40 S vyuzitim kédu Gctu (Account Code Entry)
Spravce systému muze jednotlivym uzivatelim pridélit osobni kody Uctd pro usnadnéni kontroly odchozi
komunikace. Kod Ucétu je mozno vyuzit také pro Ucely fakturovani telefonnich poplatk(i v hotelech a
podobnych zafizenich.

PT/SLT

D FWD/DND
(o) J’
AN =
= Fi & & * Ozn. té6n 3
pistupové Eislo
vnéjsi linky (CO) @@
Zvednéte sluchatko.  Stisknéte CO nebo navolte Stisknéte FWD/DND
pristupové éislo vnéjsi linky (CO). nebo navolte % %.

Uzivatelé se systémovymi telefony PT mohou namisto
tlacitka presmérovani/nerusit FWD/DND stisknout tlacitko
pauzy PAUSE, uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto “49° navolit , % % “.

J vngjsi telefonni
Cislo

Zadejte kod uctu Ozn. ton Navolte vnéjsi

(4 cislice). telefonni Cislo.

o » * Zadejte “% %", je-li v programovani systému nastaven c&islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.

» Uzivatelé se systémovymi telefony Panasonic (PT) mohou kéd Uctu zadavat béhem hovoru
nebo do 30 sekund poté, co protéjsek zavési (béhem ténu vyzvy k uvolnéni linky), po stisknuti
tlacitka pfesmérovani/nerusit FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb).

» Kod uctu se sklada z cislic ,0“ az ,,9, do kddu neni mozno vkladat FLASH/RECALL a PAUSE.

+ Stisknutim tlacitka “* %” nebo FWD/DND béhem zadavani kodu mlzete zadané Cislice smazat a
kod uctu zadat znovu.

,’ * Ozve-li se po zadani kédu tén vyzvy k uvolnéni linky, zadany kod neexistuje. Zadejte spravny
[ ¥ koéd udtu.
* Pro zjednoduseni miizete kod uctu spolu s telefonnim ¢islem ulozit do paméti telefonu (tzn. do
seznamu Cisel zkracené volby).

[EE Prizplsobeni telefonu
+ 3.1.3 Prizplsobeni funkci tlacitek Vytvoreni nebo zména nastaveni tlac¢itka funkce presmérovani/
nerusit FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

24 volejte dispecink tel. 606 193 950

J/  PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2.2 ZjednodusSena volba ¢isla

Pro volbu ¢asto volanych &isel miuzZete pouzit nékterou z nize uvedenych funkci.

Volba €isla jedinym dotykem (One-touch Dialling)

Osobni seznam (Personal Speed Dialling)

Seznam systému (System Speed Dialling)

Volani pfedem nastaveného c&isla zvednutim sluchatka (Hot Line)
Volani pfedem naprogramovaného ¢isla (Quick Dialling)

40 Volba jedinym dotykem (One-touch Dialling)
Telefonni €islo (max. délka 24 Cislic) pfifazené flexibilnimu tlacitku je mozZno volat jedinym @

stisknutim tohoto tlacitka.

o
‘ (Volba jedinym dotykem)

Zvednéte sluchatko. Stisknéte Volba

jedinym dotykem.

5

Telefonni ¢islo delSi nez 24 &islic mizete rozdélit a ulozit do dvou, pfipadné vice tlagitek.
Telefonni ¢islo pfifazené tlacitku volby jedinym dotykem muzete zkontrolovat stisknutim
prisluSného tlacitka v zavéSeném stavu.

Pred stisknutim tlacitka volby jedinym dotykem muzete obsadit poZadovanou vnéjsi linku (CO)
stisknutim tlacitka CO.

l]g Prizplsobeni telefonu

3.1.3 Prizplsobeni funkci tlagitek Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka volby jedinym
dotykem One-touch Dialling, ulozeni telefonniho Cisla nebo ¢isla funkce.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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40 S vyuzitim seznamu pobocky (Personal Speed Dialling)

Do osobniho seznamu (seznamu pobocky) mizete ulozit az 10 telefonnich Cisel. Funkce se nékdy
oznadluje jako zkracena volba stanice (Station Speed Dialling).

Ulozeni telefonniho cisla

PT/SLT

vrI . 2 d A y —_—
DN OB bl (G > @D,5 5

Potvrz. ton
Zvednéte sluchatko — Stisknéte 2%. Stisknéte &islo Navolte pozadované Stisknéte #. Zavéste.
pozice osobniho telefonni Cislo
seznamu (0-9). (max. 24 &islic).

Uzivatelé se standardnimi
U vnéjsich telefonnich Sisel zadejte ~ telefony SLT mohou
pred telefonni Gislo také Gislo pristupu ~ nhamisto ,#" stisknout ,0%.
k vnéjsi lince (CO)

Volani ulozeného c¢isla

PT/SLT
@ Cislo pozice
N | = |

ERED

Zvednéte sluchatko Stisknéte # nebo 1% . Stisknéte &islo pozice
osobniho seznamu (0-9).

Kontrola ulozeného cisla

Display PT
Cislo pozic
D > @

Zvednéte sluchatko Stisknéte 3%.

Stisknéte ¢islo pozice Stisknéte #.
osobniho seznamu (0-9).

o __ * *Zadejte “## nebo “1x”, je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2" nebo
= “Plan 3.
Q + Cisla ulozena v pozicich osobniho seznamu (0 aZ 9) odpovidaji &isliim pFifazenym
programovatelnym funkénim tlagitkim (PF) (F1 az F10) s funkci volby jedinym dotykem. P¥i ulozeni
Cisla do programovatelného funkéniho tlagitka PF ,F1“ s funkci volby jedinym dotykem se toto €islo
ulozi také do pozice ,0“ osobniho seznamu a naopak. .
» Funkce neni k dispozici pro SLT telefony s oto&nym Ciselnikem.
» Ukladana cisla mohou mit az 24 Cislic v€etné ,x“. V zavislosti na nastaveni funkce kédu uctu
nemusi mit ,,%“ v nékterych pfipadech funkci pauzy.
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40 S vyuzitim seznamu pobockové ustiredny (System Speed Dialling)

Pri volani mazete pouzit telefonni seznam (max. 100 cisel) systému. Podrobnéjsi informace o ¢islech
ulozenych v systémovém telefonnim seznamu zjistite u spravce systému.

PT/SLT

AUTO DIAL
sToRE Cislo pozice
}% > ANEBO) > [systémového seznamu]
Zvednéte sluchatko. Stisknéte AUTO DIAL Stisknéte €islo pozice systémového
nebo %* . seznamu (00-99).

5

Telefonni Cislo delSi nez 32 ¢islic mzete rozdélit a ulozit do dvou, pfipadné vice tladitek.
<Pfiklad>
Rozdéleni €isla na dvé ¢asti a uloZzeni do dvou pozic seznamu Ustfedny (01 a 02):

AUTO DIAL AUTO DIAL

O (oJ)1]) O (o)(2)

STORE STORE

Funkce neni k dispozici pro SLT telefony s otoénym €iselnikem.
Pred stisknutim tlacitka AUTO DIAL/STORE mUzete obsadit pozadovanou vné;jsi linku (CO)
stisknutim tlacitka CO.

40 Volani predem naprogramovaného cisla zvednutim sluchatka (Hot Line)

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT mohou po pfedchozim ulozeni odpovidajici ¢islo volat pouhym
zvednutim sluchatka. Funkce se nékdy oznacuje jako Pickup Dialling.

Ulozeni telefonniho Cisla

SLT

D rOD > @D > [ @, L, RO

Zvednéte sluchatko Stisknéte 74. Stisknéte 2. Zadejte pozadované Stisknéte #. Zavéste.

Potvrz. tén

telefonni Cislo
(max. 32 &islic).

U Cisel volanych pres vnéjsi linku
zadejte pred vlastni Cislo také

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Zapnuti/vypnuti funkce

SLT

@Zanout
N T D > = » @ ¢ GO

Vypnout Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 74. Pro zapnuti Stisknéte #. Zavéste.
stisknéte 1,

ro vypnuti 0.
prowyp UZivatelé se standardnimi

telefony SLT mohou namisto
4 stisknout 0.

r wr

Volani cisla

SLT

D

Zvednéte sluchatko.

\— * Pro volani na jiné ¢islo navolte pred odeslanim volby naprogramovaného &isla poZzadované &islo.
é:z » Ulozené ¢islo miize mit az 32 Cislic véetné ,%". V zavislosti na nastaveni funkce kédu uétu nemusi

mit ,%“ v nékterych pfipadech funkci pauzy.
» Funkce neni k dispozici pro SLT telefony s oto€nym cCiselnikem.

40 Volani predem naprogramovaného cisla (Quick Dialling)
Jednoduchym zpusobem mUzete volat také pfedem naprogramované &isla zadanim pozice 50 az 59.
Podrobnéjsi informace ziskate u spravce systému.

PT/SLT

% > ('pozice zrychlené volby )

Zvednéte sluchatko. Zadejte ¢islo pozice
zrychlené volby (50-59).

N Dostupnost funkce zavisi na naprogramovani systému.
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1.2.3 Opakovana volba Cisla

Funkce opakované volby Cisla usnadriuje opakované volani na totéz Cislo.

Opakovana volba posledniho volaného vnéjsiho &isla (Last Number Redial)
Opakovana volba ulozeného Cisla (Saved Number Redial)

UloZené ¢&islo mlze mit az 64 Cislic véetné , %", ,#*, PAUSE a SECRET (INTERCOM)
(nezobrazeni ¢asti nebo celého Cisla na displeji telefonu). Pfistupové &islo vnéjsi linky (CO) se v
tomto pfipadé nepovazuje za Cislici.

Ozve-li se po stisknuti tlaCitka opak. volby REDIAL nebo tlagitka ulozeni Save obsazovaci ton,
vyberte jinou linku a pokus zopakuijte stisknutim REDIAL, Save, pfipadné zadanim ¢isla funkce.

UloZené c&islo mlzete v zavéSeném stavu zkontrolovat stisknutim tlacitka REDIAL nebo Save.

Automatické opakovani vytaceni

Automatické opakovani vytaceni (je-li volané Cislo stale obsazené) mizete zapnout stisknutim
tlaCitka SP-PHONE nebo MONITOR a nasledné tlaCitka REDIAL nebo Save. Pozadované

Cislo se bude volat automaticky v urcitych intervalech az do okamziku, kdy volana osoba volani
nepfijme nebo do uplynuti naprogramované doby.

Béhem automatického opakovaného vytaceni se mizete vénovat jinym ¢innostem. Opakované
vytaceni mlzete zrusit stisknutim FLASH/RECALL nebo aktivaci jiné funkce.

Automatické opakovani volby neni k dispozici v nékterych zemich.

40 Opakovana volba posledniho volaného vnéjsiho Cisla
(Last Number Redial)

Volani éisla

_
D >

Zvednéte sluchatko. Stisknéte REDIAL,

REDIAL

8o Je=r( B ) 8)

pfipadné stisknéte 80 nebo ##.

Automaticka opakovana volba (Automatic Redial)

SP-PHONE
@ REDIAL
<> ()
MONITOR
Stisknéte tlacitko Stisknéte tlacitko REDIAL.
SP-PHONE nebo MONITOR.

o+ *Zadejte “80" nebo “###” , je-li v programovani systému nastaven c&islovaci plan “Plan 2” nebo

“Plan 3”.

» Po stisknuti tlaCitka REDIAL se probihajici volani nebo hovor ukonéi a odesle se volba

uloZzeného disla.
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40 Opakovana volba ulozeného cisla (Saved Number Redial)
Ulozené ¢islo zUstava trvale v paméti az do ulozeni jiného &isla.

Ulozeni Cisla

Béhem hovoru nebo béhem obsazovaciho tonu

AUTO DIAL

4
STORE (Save)
Stisknéte AUTO Stisknéte
DIAL/ STORE. tlacitko Save.

Volani ¢isla

N

Zvednéte sluchatko. Stisknéte
tlacitko Save.

Automaticka opakovana volba (Automatic Redial)

8P-PHONE

>

(Save)

Stisknéte Stisknéte
tlacitko SP-PHONE. tlacitko Save.

@ Prizplsobeni telefonu
+ 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek Vytvoreni nebo Uprava nastaveni tlacitka Save.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikaéni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz
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1.2.4 Je-li volané Cislo obsazené nebo volany neodpovida

— Rezervace obsazené linky (Automatic Callback Busy [Camp-on])

— Odeslani ténu Cekajiciho volani na obsazenou pobocku (Busy Station Signalling [BSS])

—  Zanechani upozornéni na neuspésné volani/volani osobé, ktera toto upozornéni zanechala
(Message Waiting)

—  Vstoupeni do probihajiciho hovoru (Executive Busy Override)

— Volani pobocky se zapnutou funkci ,nerusit* (DND Override)

40 Rezervace obsazené linky (Automatic Callback Busy [Camp-on])

Jsou-li volané ¢islo pobocky nebo vnéjsi linka obsazené, muzete pouzit funkci automatického zpétného
volani Automatic Callback Busy. Po uvolnéni volaného €isla pobocky nebo vnéjsi telefonni linky (CO)
zacne v takovém pfipadé vas telefon automaticky vyzvanét.
V okamziku pfichodu vyzvanéni zpétného volani:

+ se uvolni volané c&islo poboc¢ky

* se uvolni vnégjsi linka (CO) pouzivana druhou poboc&kou.

V okamziku pfichodu vyzvanéni zpétného volani:

 P¥i volani pfes vnégjsi linku (CO): Linka je obsazena.
+ Pfi vnitfnim volani v rezimu interkomu: Volana pobocka za&ne automaticky vyzvanét.

PT/SLT

Béhem obsazovaciho tonu

J
® L,

Potvrz. tén

Stisknéte 6. Zaveéste.

Prijeti zpétného volani z obsazené pobocky

PT/SLT

Béhem obsazovaciho tonu

}% Z.Vﬂén @(é

Zvednéte sluchatko Hovotte.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Prijeti zpétného volani z obsazené vnéjsi linky (CO)

PT/SLT

Béhem tonu zpétného volani

J" v .
DN L () > [(&

Zvednéte sluchatko. Navolte vnéjsi telefonni Cislo. Hovorte.

D * Nepfijmete-li zpétné volani do 10 sekund (4 zazvonéni), funkce se zrusi.

Zruseni funkce zpétného vyzvanéni (Automatic Callback Busy Cancel)

DN

Zvednéte sluchatko.

40 Odeslani tonu ¢ekajiciho volani na obsazenou pobocku
(Busy Station Signalling [BSS])

Je-li volana pobocka obsazena, mlzete pfislusného uzivatele upozornit na ¢ekajici volani odeslanim
prislusného ténu. Volany pak miize probihajici hovor pfidrzet a pfijmout vase volani.

PT/SLT

Béhem obsazovaciho tonu po odeslani volby cisla pobocky

Stisknéte 2.

,, * Ozve-li se po navoleni €isla pobocky tén vyzvy k uvolnéni linky, funkci nelze pro upozornéni

Lf pobocky pouzit. Podminkou odeslani tonu ¢ekajiciho volani je zapnuta funkce ¢ekajiciho volani
na volané pobocce. Nastaveni funkce ¢ekajiciho volani (Call Waiting) viz kapitola ,1.7.3 PFijem
upozornéni na ¢ekajici volani“. Prijeti Cekajiciho volani viz kapitola ,1.4.4 Upozornéni na ¢ekajici
volani*.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny;,
komunikacéni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz
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40 Zanechani upozornéni na neluspésné volani/volani osobé,

ktera toto upozornéni zanechala (Message Waiting)

¢ Zanechani upozornéni na netispésné volani

Je-li volana pobocka obsazena nebo volana osoba volani nepfijima,
muzete na ni zanechat upozornéni a volana osoba vam muze zavolat
pozdéiji.

¢ Volani osobé, ktera zanechala upozornéni na neuspésné volani
Po pfijeti upozornéni na neuspésné volani se rozsviti kontrolka
tlacitka zpravy MESSAGE/Message odpovidajici pobocky, pfipadné
kontrolka zpravy/vyzvanéni Message/Ringer. Osobé, ktera upozornéni
zanechala, mizete jednoduse zavolat stisknutim odpovidajiciho
tlacitka pobocky MESAGE/Message.

¢ Zanechani upozornéni na neuspésné volani

Zanechani upozornéni na neuspésné volani

Je-li volana pobocCka obsazena nebo volana osoba volani nepfijima

MESSAGE
! oo
Potvrz. tén
Stisknéte MESSAGE. Zavéste.

Kontrolka zpravy/vyzvanéni

PT/SLT

@® Zanechat pozadované J c—
% > > > Cislo pobocky > @ > L 4
= @ Vypnout Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko  Stisknéte 70. Pro zanechani Navolte pozadované Stisknéte #. Zavéste.
stisknéte 1, cislo pobocky.
pro vypnuti 2.
UZivatelé se standardnimi
telefony SLT mohou namisto
M stisknout ,0%.
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Vypnuti upozornéni na neuspésné volani tlacitkem MESSAGE

Cislo pobocky.

poiadované MESSAGE ~ MESSAGE P
% > &islo pobocky > O 0O >

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Navolte pozadované Dvakrat stisknéte MESSAGE.

L4

Zavéste.

¢ Volani osobé, ktera zanechala upozornéni na neuspésné volani

Kontrola prijaté zpravy a volani osobé, ktera ji zanechala

Display PT

V zaveéSeném stavu

MESSAGE

O
J
L NEBOJ
p N L

(Zpréva pro
Jjinou pobocku)

Stisknéte MESSAGE nebo Zvednéte sluchatko.
Zprava pro jinou poboc¢ku

Message for another extension,

az se zobrazi pozadovana pobocka.

MESSAGE

ANEBOZ >

(1m0

(Zpréva pro
Jjinou pobocku)

Stisknéte MESSAGE nebo
Zprava pro jinou poboc¢ku
Message for another
extension, az se zobrazi
pozadovana pobocka.

(88

Hovorte.

Po skonceni hovoru se
zprava smaze.

ZrusSeni vSech upozornéni na neuspésna volani zanechanych na vlastni pobocéce

PT/SLT

Ozn. tén

DN S0 »r @

> ()

I\
i @

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 70. Stisknéte 0. Stisknéte #.

Zaveéste.

UzZivatelé se standardnimi
telefony SLT mohou namisto

J# stisknout ,0%.

komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Zruseni vSech upozornéni na neuspésna volani zanechanych na jiné poboéce

DN L O @ G > @) L Ge

Ozn. tén Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 70. Stisknéte 3. Navolte ¢islo poboéky. Stisknéte #. Zavéste.

Zapnuti/vypnuti zamku upozornéni na neuspésna volani

( kod zamku ) > ( kéd zdmku ) zamknout

N T > e, y@ L e
Odemknout Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 70 Pro zam¢eni zadejte kéd zamku Stisknéte #. Zavéste.
(4000-9999) dvakrat,
pro odemceni jedenkrat.

UZivatelé se standardnimi
telefony SLT mohou namisto
H# stisknout 0.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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5

Po zapnuti funkce zamku upozornéni na neuspésna volani nebudou moci ostatni osoby
upozornéni zanechana na vasi poboé&ce prohliZzet ani mazat (Message Waiting for Another
Extension Lock). Spravce systému nebo operator mlze tuto funkci pro vybrané nebo pro
vSechny pobocky zrusit (Extension Lock-CANCEL ALL). | po zapnuti zamku budete moci
upozornéni na neuspésna volani volani zanechana na své pobocce prohlizet, mazat a volat na
Cisla osob, které je zanechaly.

Na systémovém telefonu PT mUzete vytvorit jedno nebo nékolik tlacitek zprav pro jiné pobocky.
Tlagitky pak budete moci zobrazit zpravy zanechané na pfislusnych pobockach.

Pro zruseni vS§ech upozornéni na neuspésna volani zanechanych na jinych pobockach je
nutno naprogramovat pfislusna tla€itka zpravy pro jinou pobo¢ku Message for another extension
na telefonu vlastni pobocky.

Kontrolka tlaCitka zpravy MESSAGE/Message for another extension a kontrolka zpravy/
vyzvanéni Message/Ringer informuji o aktualnim stavu timto zpisobem:

Nesviti: Zadné zpravy

Sviti €ervené: Nové zpravy

Na displeji se zpravy zobrazuji v pofadi podle ¢asu pfijeti.

<Priklad>

5—-6—7—-8—>1-52-3-4

Tlagitko MESSAGE se vyuziva k k zobrazeni upozornéni na neuspésna volani a nové hlasové
zpravy (BV). Po zanechani hlasové zpravy a stisknuti tlaitka MESSAGE se na displeji telefonu
PT zobrazi text ,Voice Message®“. Viz kapitola ,1.5.5 Integrované hlasové zpravy systému (Built-
in Voice Message [BV])*

Na kazdé z poboc&ek je mozno zanechat az 8 upozornéni na neuspésné volani (s funkci
upozornéni na neuspésné volani Message Waiting), resp. az 125 hlasovych zprav pro cely
systém (s funkci integrovanych hlasovych zprav BV).

UzZivatelé se standardnimi telefony (SLT) budou na nové zpravy upozornéni pfi zvednuti
sluchatka specialnim oznamovacim ténem 3. Volajicimu muizete zavolat nebo mizete zpravu
vyslechnout po zadani Cisla funkce pfijeti zpravy “784# (7840)".

[[gD Prizplsobeni telefonu

3.1.3 Prizplsobeni funkci tlacitek Vytvoreni nebo zména nastaveni tlacitka Message for

another extension.

40 Vstoupeni do probihajiciho hovoru (Executive Busy Override)

Neni-li to zakazano v naprogramovani systému, mizete vstupovat do probihajiciho hovoru dvou uzivatel(l
a vytvorit tak tficlenny konferenéni hovor.

v s

Vstoupeni do hovoru pres vnéjsi linku (CO)

% @ Potv{; t6n @(“[E

Zvednéte sluchatko. Stisknéte cervené Hovorte.

(volitelng)

svitici tlaCitko CO. TFiclenny konferenéni hovor
je nyni sestaven.
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Vstoupeni do hovoru v rezimu interkomu

PT/SLT

Béhem obsazovaciho tonu

AP (¢

Potvrz. ton
(volitelné)

Stisknéte 3. Hovorte.

Triclenny konferenéni hovor
je nyni sestaven.

Odpojeni jedné osoby a hovor s druhou osobou v pripadé, kdy je jedna z nich pfipojena

pres vnéjsi linku

(co)

o > @7(0[?

INTERCOM

Stisknéte CO nebo INTERCOM. Hovorte.

Odpojeni z konference

PT/SLT

o
A\ 4
Zbyvajici dvé osoby mohou
v hovoru pokracovat.
Zaveéste.

, , + Vstupovat ostatnim osobam do svych hovorli miizete také zakazat. Viz “1.7.4 Zakaz pfipojovani
LE. dalSich osob do probihajiciho hovoru (Executive Busy Override Deny)”

40 Volani pobocky se zapnutou funkci ,,nerusit“ (DND Override)

Neni-li to zakazano naprogramovanim systému, mdlzete volat také na pobocky se zapnutou funkci
»herusit* (Do Not Disturb (DND)).
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PT/SLT

Béhem tonu ,nerusit* (DND)

2) Z.V.LJt:én @]((‘[E

Stisknéte 2. Hovotte.

- N Ozve-li se po stisknuti ,2“ b&hem ténu funkce ,nerusit* (DND) obsazovaci tén, volana osoba
S pravé hovori. V takovém pripadé muzete pouzit funkci automatického zpétného volani Automatic
Callback Busy.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
W)  komunikacni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

1.2.5 Prepnuti zplisobu upozornéni na prichozi volani
(Alternate Calling-Ring/Voice)

volani upozorfiovani vyzvanénim nebo pfimo hlasem volajiciho.
Z volajici pobocky je mozno zplsob upozornéni volaného zménit
nezavisle na nastaveni volané pobocky.
Vyzvanéni (vychozi): Volany bude na pfichozi volani
upozornén vyzvanénim. Pfed pfijetim volani ve sluchatku
uslySite ton vyzvanéni.
Upozornéni hlasem: S volanou osobou miizete hovofrit
ihned po zaznéni potvrzovaciho ténu. Ton vyzvanéni v tomto
pfipadé neuslySite. S volanou osobou budete moci hovofrit
teprve poté, co volani pfijme.

UZivatelé na pobockach si mohou vybrat, cht&ji-li byt na pfichozi %zvanem

W Halo//

Prepnuti zplisobu upozornéni na prichozi volani

PT/SLT

Po navoleni ¢isla pobocCky

J” .
-*
Potvrz. tén ((‘46

nebo Z.V. tén

Stisknéte ¥ Hovorte.

° » Pouziva-li volana osoba standardni SLT telefon, neni funkce upozornéni hlasem k dispozici.
N I o L
—J + Funkce neni k dispozici pro SLT telefony s otoénym Ciselnikem.

n@: Prizptisobeni telefonu
+ 3.12 Zména uzivatelského nastaveni v rezimu programovani — upozornéni vyzvanénim/
hlasem
Nastavte zplsob upozorfiovani na vlastni pfichozi volani.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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= ”

1.2.6 Dostupnost pridélené tridy sluzeb na jiné pobocce

(Walking COS)

| na jiné pobo¢ce mlzZete pouzivat stejna opravnéni — tfidu sluzeb (class of service [COS]), jako na
vlastni poboc&ce. Pfistup k této funkci je podminén zadanim pfedem naprogramovaného hesla pobocky.

Heslo pobocky zjistite u spravce systému.

PT/SLT

Na jiné pobocce

heslo Cislo vasi
N > oty ] > (e )

Zadejte heslo pobocky. Navolte ¢islo své pobocky.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 7 %.

[ : ] J vngjsi telefonni
e PotvE;. tén

aozn. tén
Stisknéte #. Navolte vnéjsi telefonni islo.
UZivatelé se standardnimi Pfed navolenim vnéjsiho &isla stisknéte
telefony SLT mohou namisto  yjagitko CO nebo obsadte vnéjsi linku (CO).

H stisknout ,0%.

9 __ « Funkce neni k dispozici pro SLT telefony s otoénym Ciselnikem.

5

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

S

=
>
<

1.2.7 Primy pfistup k volanému ¢islu z vné
(Direct Inward System Access [DISA]

Po vytoc€eni urditého Cisla pobocky je volajicimu pfehravana zprava
s informacemi potfebnymi pro spojeni s pozadovanym &islem (Direct
Inward System Access (DISA)) Pfitomnost fyzického operatora

tedy neni nutna. Neni-li zprava v systému naprogramovana, volajici
uslysi pouze kratké pipnuti.

V zavislosti na naprogramovaném rezimu zabezpeceni mize
volajici po zadani hesla (bezpecnostni kéd DISA) pouzivat také

nékteré z funkci systému. Podrobnég;jsi informace o naprogramovani
systému zjistite u spravce systému.

N

Volani €isla pobocky

Volajici z vnéjsi linky

J

Volana pobocka

Z vnéjsi linky

® Nezabezpeceny reZim/reZim zabezpeceni spojovaciho vedeni

D : :
! DISA Z.V. tén a zprava Cislo pobocky Z.V. ton

DISA OQM o ’
Zvednéte sluchatko.  Navolte tel. (nebo kratke pipnuti)  Navolte pozadované
cislo DISA. Cislo pobocky.

Navolit muzete také predprogramované
Cislo automatického operatora (AA).

® Rezim uplného zabezpeceni

DISA OGM
Zvednéte sluchatko.  Navolte tel. (nebo kratke pipnuti)  stisknste % Zadejte bezpeénostni
cislo DISA. koéd DISA (4-10 gislic)

o ;
Jedno kratké pipnuti  (Cislo poboky Z.V. ton

Navolte pozadované
Cislo pobocky.

>

Navolit muzete také predprogramované
Cislo automatického operatora (AA).

tel. éislo ) : —
> - ¥ b (bezpeénostni kod DISA
!% DISA Z.V. tén 5zpréva [ ] dd

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
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Volani na vnéjsi telefonni ¢islo

Z vnéjsi linky

® V nezabezpeceném rezimu

N ¢ g e8] telefori
! DISA Z.\N. ton a zprava Cislo

DISAOGM .
(nebo kratké pipnuti) Navolte vnéjsi
telefonni cislo.

Zvednéte sluchatko. Navolte tel.
cislo DISA.

Pred navolenim vnéjSiho Cisla
obsadte vnéjsi linku (CO).

@ V rezimu zabezpeceni spojovaciho vedeni/upiného zabezpeceni

% [ tebtisio J » (bezpetnostni ked DISA) D>
- Z.V. ton a zprava

DISA OGM
Zvednéte sluchatko. Navolte tel. (nebo kratké pipnuti) Sl Zadejte bezpe€nostni
Stisknéte. kod DISA (4-10 &islic)

Cislo DISA.

J vnéjsi
44 G telefonni cislo

Jedno kratké pipnuti

Navolte vnéjsi
telefonni cislo.

Pred navolenim vnéjSiho Cisla

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.2 Odchozi volani

DULEZITE UPOZORNENI

Line Call) mize byt snadno zneuzita. Telekomunikaéni poplatky v takovém pfipadé hradi vlastnik
systému. Aby k podobnému zneuziti nedoslo, dlirazné doporucujeme:

a) Aktivovat zabezpeceni DISA (zabezpeéeni spojovaciho vedeni nebo Uplné zabezpedéeni).
b) Bezpeénostni kody DISA uchovavat v tajnosti.

c) Pouzivat dostatecné slozité kédy.

d) Bezpecnostni kédy pravidelné ménit.

Po zadani 4 Cislice pfi volani na &islo poboc¢ky se volani automaticky pferusi. V pfipadé

chybné zadaného Cisla pobocky se v zavislosti na naprogramovani systému volani pfepoji na
naprogramované cilové Cislo nebo se prerusi.

Délka hovord mezi vnéjs$imi linkami (CO-to-CO)

Naprogramovanim systému je mozno délku hovor mezi vnéjSimi linkami pres systém omezit.
Obé hovofici osoby pfed 15 sekund pfed prerusenim spojeni uslysi upozornéni. V okamziku
dosaZeni ¢asoveého limitu se spojeni prerusi.

V pripadé pouziti sluzby DISA Automated Attendant (AA) se mliZete na pozadované ¢islo

béhem prehravani zpravy DISA OGM nebo po kratkém pipnuti dovolat pouhym stisknutim
pfedprogramovaného €iselného tlacitka (Cislo DISA AA).

Po tfetim chybném zadani bezpe&nostniho kédu se spojeni automaticky prerusdi. Pfi druhém a
tfetim zadavani bezpec&nostniho kodu DISA neni nutno zadavat hvézdicku.

Prizplsobeni systému
* 3.3.2 Programovani systému - Bezpe€nostni kéd DISA [512]

N Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

24 PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny,

komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.3  Prichozi volani
1.3.1 Pfijem volani

PT/SLT

Béhem vyzvanéni blika kontrolka tlacitka vnéjsi linky/interkomu CO/INTERCOM
nebo kontrolka zpravy/vyzvanéni Message/Ringer.

D ¢

Zvednéte sluchatko. Hovorte.

Pouzijte jednu z nize uvedenych metod::

* Pro prijeti volani na preferované lince zvednéte sluchatko.
(vychozi nastaveni: Vybere se vyzvanéjici linka.)

» Stisknéte tlacitko SP-PHONE.

« Stisknéte tlacitko CO nebo INTERCOM s blikajici kontrolkou.

* Handsfree rezim
T Pro pfijeti volani a hovor s hlasitym reproduktorem v rezimu interkomu pouzijte tlacitko SP-
PHONE/INTERCOM. Viz kapitola ,1.4.8 Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka®“.

@ Prizplsobeni telefonu
» 3.1.2 Zména nastaveni v rezimu programovani — Preference linky — Pfichozi volani.

Vyberte zpUsob pfijimani pfichozich volani.
Upozornéni na prichozi volani vyzvanénim/hlasem volajiciho
Nastaveni zpUsobu upozornéni na pfichozi volani.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.3 Prichozi volani

1.3.2 Handsfree prijem volani (Hands-free Answerback)

Systémové telefony Panasonic (PT) je mozno naprogramovat tak, aby bylo mozno vnitini
pfichozi volani pfijimat bez zvedani sluchatka. V takovém pfipadé se z telefonu namisto @
zvonéni ozve pfimo hlas volajiciho. A
Neni k
Zapnuti/vypnuti funkce dispozici

pro SLT

V zavéseném stavu

AUTO ANS

MUTE

Stisknéte AUTO ANS/MUTE.

o+ Oaktualnim nastaveni informuje kontrolka tlacitka AUTO ANS/MUTE:
= Nesviti: Vypnuto
Sviti Cervené: Zapnuto
* Funkci neni mozno pouzit pro pfijem pfichozich volani z vnéjsi linky a volani ze vstupniho telefonu.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.3.3 Prijeti volani vyzvaneéjiciho na jiném telefonu (Call Pickup)

—  Piijeti volani na jiném telefonu (Call Pickup)
—  Z&kaz pfijmu vlastnich volani na jiném telefonu (Call Pickup Deny)

40 Prijeti volani na jiném telefonu (Call Pickup)

Prichozi volani vyzvanéjici na jiné poboc&ce, ve vlastni skupiné pobo&ek nebo volani pfijaté

naprogramovanou pobockou s funkci zaznamniku (Telephone Answering Machine (TAM)) muzete

pfijmout pfimo na telefonu své vlastni pobocky.

K dispozici jsou tyto metody pirevzeti volani (Call Pickup):
Pievzeti volani ve skupiné (Group Call Pickup): Pfevzeti volani smérovanych na skupinu pobocek.
Prevzeti volani vybrané pobo¢ky (Directed Call Pickup): Pfevzeti volani pfedem zvolené pobocky.
Prevzeti volani ze zaznamniku (Call Retrieving from a TAM): Pfevzeti volani na zdznamniku.

PT/SLT
*
@@ Skupina pobocek J"
! g E Potvrz. tén @(‘é

*2 A i é
_ — Wb (volitelng)
(4] » (éislo pobotky) ,2poika

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 40 nebo 4 Hovorte.
a navolte €islo pobocky.

PT/SLT

Po pfepojeni volajiciho na zaznamnik (TAM)

% (&islo pobogky zaznamniku ) ObPT' (4] @(((43

Hovorte.

Zvednéte sluchatko. Navolte ¢islo poboc¢ky TAM. Stisknéte 4.

o+ " Zadejte “#40”, je-li v programovani systému nastaven ¢islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
5 » "2 Zadejte “#41”, je-li v programovani systému nastaven ¢islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
« Naprogramovanim systému mUzete nastavit pfevzeti hovoru pro jinou pobocku ve stejné
skupiné pouhym zvednutim sluchatka.

,’ » Ozve-li se po navoleni €isla pobo¢ky zaznamniku tén vyzvy k uvolnéni linky, neni na
am pfislusném cgisle zaznamnik nebo zaznamnik pravé provadi jinou operaci.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
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€0 Zakaz pfijmu vlastnich volani na jiném telefonu (Call Pickup Deny)
Prevzeti svych pfichozich volani jinymi osobami muzete také zakazat.

PT/SLT
@ Zakazat
e » (|) g (=S

}% e @ e @ Povolit Potvrz. Ton A 4

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 72. Pro zakaz prevzeti Stisknéte #. Zavéste.

stisknéte 1, pro povoleni 0.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#“ stisknout ,0".

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunikac¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.4 Béhem hovoru

1.4.1 Prepojeni hovoru (Call Transfer)

— Prepojeni na Cislo pobocky

—  Prepojeni na vnéjsi &islo

40 Piepojeni na ¢islo pobocky
Prichozi hovory mlzete prepojit na nékterou z pobocek pripojenych k systému. V zavislosti na nastaveni
systému mohou uZivatelé se systémovymi telefony Panasonic (PT) pfepojovat také pfichozi volani z
vngjsi linky (CO) na Cislo pobocky pouhym stisknutim pfisluSného tlacitka pfimé volby stanice (DSS)

(pFepojeni jedinym stisknutim tlacitka).

Prepojeni hovoru

PT/SLT

Béhem hovoru

TRANSFER

o

(DSS)
= g @ J >
({J‘u] Z(g;’;?'té%” gislo pobocky Z.V. Ton

3

=y

Stisknéte TRANSFER
nebo Recall/vidlici telefonu.

> @7(«[& > &3

Zaveéste.

Stisknéte DSS nebo
navolte €islo pobocky.

Hovorte.

Osobu na cilové pobo&ce muZete Hovor je prepojen.
o pfepojeni hovoru informovat.

Prepojeni stisknutim jediného tla¢itka (One-touch Transfer)

Béhem hovoru

= g (28 g O

(DSS)
Z\. Tén

Stisknéte DSS. Hovotte. Zavéste.

Osobu na cilové pobo¢ce muzete Hovor je prepojen.
0 prepojeni hovoru informovat.

“T™ Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
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1.4 Béhem hovoru

8 _ * "V zavislosti na nastaveni rezimu pridrzeni (SLT Hgld) systému muze byt po stisknuti Recall/vidlice
5 telefonu nutno zadat &islo funkce pfidrzeni hovoru.Cislo funkce pfidrzeni hovoru:
— Plan 1: 20 (Velka Britanie a Novy Zéland: 50)
— Plan 2/Plan 3: #20 (Velka Britanie a Novy Zéland: #50)

« Zavésit mlzete jesté predtim, nez uzivatel na cilové pobocce hovor pfijme. Jestlize uzivatel na
cilové poboc&ce hovor do urcité, pfedem nastavené doby nepfijme, uslySite ton alarmu a hovor se
pfepoji zpét na Cislo vasi pobocky. Nepfijmete-li takové volani do 30 minut, spojeni se pferusi.

» Bude-li cilova pobocka obsazena, muizete stisknout ,2“ (signalizace na obsazenou stanici - Busy
Station Signalling [BSS]) nebo ,3“ (pfipojeni do probihajiciho hovoru - Executive Busy override) a
poté zavésit.

nwsr wrs

40 Prepojeni na vnéjsi cislo
Neni-li to zakazano naprogramovanim systému, muzete prichozi hovory prepojovat také na i x

Neni k dispo-
zici pro SLT

Béhem hovoru
(180}

(co)

5 =2 G
lefonni Cisl

O telefonni éislo 2V, t6n (@ A 4

Potvrz. ton pristupové Cislo

aozn.ton | |\vn&jsilinky (CO)
Stisknéte TRANSFER. Stisknéte CO nebo Navolte vnéjsi Hovorte. Zavéste.
navolte pfistupové telefonni cislo.
¢islo vnéjsi linky (CO). Hovor je prepojen.

o » Délka hovori mezi vnéj$imi linkami (CO-to-CO)

5 Naprogramovanim systému je mozno délku hovor mezi vnéj$imi linkami pres systém omezit.
Obé hovofici osoby pfed 15 sekund pfed prerusenim spojeni uslysi upozornéni. V okamZiku
dosaZeni €asoveého limitu se spojeni prerusi.

* Pro navrat k pridrzenému hovoru pred jeho prijetim na cilové pobo¢ce stisknéte tlacitko
TRANSFER nebo odpovidajici tlacitko CO/INTERCOM.

» Po prepojeni na vnéjsi telefonni ¢islo mizete do hovoru vstoupit stisknutim tlacitka CO pouzitého
pro pfepojeni. Sestavite tak tfi¢lenny konferen&ni hovor.

» Budete-li chtit jeSté pfed zavéSenim cilové &islo ppro pfepojeni zménit, obnovte hovor s volajicim
stisknutim tlacitka CO, jehoZ kontrolka pomalu blika a pfepojeni zopakuijte.

l]%: Prizplisobeni telefonu
« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tladitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlagitka pfimé volby stanice (DSS).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.4.2 Pridrzeni hovoru

—  Pridrzeni
—  Pfidrzeni v parkovaci z6né systému (parkovani hovoru - Call Park)

o+ Nedojde-li k obnoveni pfidrzeného hovoru do pfedem nastavené doby, ozve se ton
=S vyzvanéni. Budete-li v takovém pfipadé pravé hovofit s druhou osobou, ozve se namisto

vyzvanéni ton alarmu. Nedojde-li k obnoveni pfidrzeného hovoru z vné&jsi linky b&éhem 30 minut,
spojeni se automaticky prerusi.

40 Pridrzeni
K dispozici jsou dva typy pfidrzeni. Obecné pfidrzeni (General Call Hold) umoZzfiuje obnoveni hovoru
jinou osobou, vyluéné pfidrzeni (Exclusive Call Hold) obnoveni jinou osobou neumoZziiuje.

Pridrzeni (obecné - General Call Hold)

PT/SLT

Béhem hovoru

HOLD

D J =
({j,uJ Potvrz. tén v V pfipadé dalsiho volani z telefonu SLT
pfipojeného paralelné k telefonu PT po
' . zavéseni se pridrzeny hovor pfepoji na
l [Z=2] \ Zavéste. volané &islo.

Stisknéte HOLD
nebo Recall/vidlici telefonu.

Pridrzeni (vyluéné — Exclusive Call Hold)

Béhem hovoru

HOLD LJ: HOLD LJ: @
C) Potvrz. tén C) Ozn. ton v

Stisknéte HOLD. Znovu stisknéte HOLD. Zaveéste.
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Obnoveni hovoru (Call Hold Retrieve)

PT/SLT

® Na pobocce, z niz byl hovor pfidrzen

o

(co)

LNEBCS

INTERCOM

g@ > @7«[&
P

¥

[

Stisknéte blikajici CO nebo INTERCOM. Hovorte.
PFipadné stisknéte Recall/vidlici telefonu.

Je-li sluchatko zavéseno, zvednéte je.
(pouze SLT nepfipojené paralelné k PT)

(obecné pridrzeni - General Call Hold)

N = J @7 '
! CE> Potvrz. ton ((‘4&

((5 )3 ] w (Gislo piidrzené linky)

Hovorte.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte CO nebo zadejte 53
a navolte Cislo pfidrzené linky.

® Obnoveni hovoru z vnitini linky pridrZzeného z jiné pobocky
(obecné pridrzeni - General Call Hold)

¢islo pobock P ’
% > (5) > zn'iibﬁfidri’én Potv‘;_ tén @)((fa

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 5. Navolte €islo pobo¢ky, Hovotte.
z niz byl hovor pfidrzen.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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5

*1'V zavislosti na nastaveni rezimu piidrzeni (SLT Hold) systému mUze byt po stisknuti Recall/
vidlice telefonu nutno zadat Cislo funkce pfidrzeni hovoru.

Cislo funkce pfidrzeni hovoru:

— Plan 1: 20 (Velka Britanie a Novy Zéland: 50)

— Plan 2/Plan 3: #20 (Velka Britanie a Novy Zéland: #50)Podrobnéjsi informace o
naprogramovaném reZimu PBX zjistite u svého nadfizeného.

*2 Zadejte “#59”, je-li v programovani systému nastaven €islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
*3 Zadejte “#5”, je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
O aktualnim stavu informuje kontrolka tladitka CO nebo INTERCOM:

- Obecné pfidrzeni (General Call Hold)

Blika pomalu zelené: Mate pfidrzeny hovor.

Blika pomalu €ervené: Néktera z pobocek ma pfidrzeny hovor.

- Vyluéné pfidrzeni (Exclusive Call Hold)

Blika pomalu zelené: Mate pfidrzeny hovor.

Sviti €ervené: Néktera z pobogek ma pfidrzeny hovor.

Zména typu pfidrzeni (pouze systémové telefony PT)

Stisknutim tlagitka pfidrzeni HOLD po pfidrZzeni hovoru se pfepina mezi obecnym a vyluénym
pfidrzenim.

Hovor ze vstupniho telefonu neni mozno pfidrzet.

UzZivatelé se standardnimi telefony (SLT) mohou najednou pfidrzet pouze jeden hovor z vnitini
a jeden hovor z vngjsi linky (CO), uZivatelé se systémovymi telefony (PT) mohou pfidrzet jeden
vnitfni a nékolik vnéjsich (CO) hovoru. Pro pfidrzeni nékolika vnitfnich hovord pouzijte funkci
parkovani hovor( (Call Park).

V zavislosti na nastaveni rezimu pfidrzeni (SLT Hold) v programovani systému muze byt po
stisknuti Recall/vidlice SLT telefonu nutno zadat &islo funkce pfidrzeni hovoru (Call Hold).

Podrobnéjsi informace o naprogramovani systému ziskate od spravce systému.

40 Pridrzeni v parkovaci zéné systému (Call Park)

Pridrzeny hovor muzete ,zaparkovat® v parkovaci zoné systému tak, aby mohl byt obnoven z kterékoliv
pobocky. Parkovaci zona pobockové Ustfedny ma kapacitu 10 hovord.

Zaparkovani hovoru

PT/SLT

Béhem hovoru

Stisknéte HOLD
nebo Recall/vidlici telefonu.

HOLD

QeSS J 3 = . — J c—
l : | : | Cislo pozice parkovaci zony —
q}uJ Potvrz. tén [ j Potvrz. tén '
a ozn. ton
¥
J =22 ‘ Stisknéte 22*. Navolte gislo pozice Zavéste.

parkovaci zény (0-9).
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Obnoveni hovoru (Call Hold Retrieve)

PT/SLT
N

Zvednéte sluchatko.

G0

Stisknéte 52*

[uloiené ¢islo pozice] J .
parkovaci zény Potvrz. t6n ((.

Navolte ulozené cislo Hovorte.
pozice parkovaci zény (0-9).

o_ *1 Zadejte “#22”, je-li v programovani systému nastaven €islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
5 Zadejte”36” (Velka Britanie a Novy Zéland) v pfipadé nastaveni “Plan 1” nebo zadejte “#36”,
je-li v programovani systému nastaven &islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
* *2Zadejte “#56”, je-li v programovani systému nastaven €islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3.
Zadejte’56” (Velka Britanie a Novy Zéland) v pfipadé nastaveni “Plan 1.

,, » Ozve-li se pfi parkovani hovoru obsazovaci ton, pozice parkovaci zény neni k dispozici.

V takovém pfipadé zadejte jiné €islo pozice parkovaci zony.

* Ozve-li se pfi obnovovani hovoru tén vyzvy k uvolnéni linky, neni v pfislusné pozici pfidrzen
Zadny hovor. Zkontrolujte, zda bylo zadano spravné €islo pozice parkovaci zény.
» Po pfidrzeni hovoru v parkovaci zéné se mizete vénovat jinym ¢innostem.
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1.4.3 Stridavy hovor se dvémi osobami (Call Splitting)

Mezi pfidrzenym a probihajicim hovorem mUzete podle potreby prepinat.

Béhem hovoru

HOLD P (€o) o HOLD
- I> @ > » O >>
Potvrz. ton INTERGOM ((‘
Stisknéte HOLD. Stisknéte CO Nyni mazete hovofit ~ Stisknéte HOLD.
nebo INTERCOM. s druhou osobou.

Jedna-li se u obou osob
o uzivatele na pobocce,
tento krok vynecheijte.

o
LJ: (o)
>> T > ‘
Potvrz. ton w@cou (((
Stisknéte CO Nyni mizete hovofit
nebo INTERCOM. S prvni osobou.
Jedna-li se u obou osob Hovor druhé osoby
o uzivatele na pobocce, se nyni pridrzi.

tento krok vynecheijte.

SLT

Béhem hovoru

[i‘{{;’\ Potvftén @“lt (timr'ﬁgq g @7(((46

a ozn. ton

Stisknéte Nyni muzete hovofit Stisknéte Nyni muzete hovofit s prvni osobou.
Recall/vidlici s druhou osobou. Recall/vidlici
telefonu. telefonu.

Hovor druhé osoby
se nyni pfidrzi.

9 » Funkci neni mozno pouzit pro volani ze vstupniho telefonu a oznameni rozhlasu (Paging).

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.4.4 Upozornéni na €ekajici volani

— Upozornéni na ¢ekajici volani z pobockové ustredny

— Upozornéni na ¢ekajici volani ze sité telekomunikaéniho operatora

40 Upozornéni na ¢ekajici volani z pobockové ustiedny

V okamziku pfichodu volani z vné&jsi linky (CO) nebo po zanechani upozornéni na &ekajici volani z jiné
pobocky se ve sluchéatku, resp. z reproduktoru telefonu ozve ton Eekajiciho volani. Funkci je tfeba nejprve
aktivovat (Vychozi nastaveni:. vypnuto). Nastaveni funkce &ekajiciho volani (Call Waiting) viz kapitola
,1.7.3 PFijem upozornéni na Cekajici volani®.
Druhé volani miizete pfijmout dvéma zplisoby
1) ukonéenim probihajiciho hovoru

2) pridrzenim probihajiciho hovoru

1. Ukon¢€eni probihajiciho hovoru a hovor s novym volajicim

Béhem tonu Cekajiciho volani

(coj

= > @7(({%

INTERCOM

Stisknéte CO Muzete hovorit
nebo INTERCOM. s novym volajicim.

SLT

Béhem toénu ¢ekajiciho volani

® > D @7««43
Zvednéte sluchatko. Zavéste. Nyni maZete hovorit

s druhou osobou.
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2 Pridrzeni probihajiciho hovoru a hovor s novym volajicim

Béhem ténu Eekajiciho volani

(co)
HOLD °
S e > @7«‘;
IN@OM
Stisknéte HOLD. Stisknéte CO Nyni muZete hovofit
nebo INTERCOM. s druhou osobou.

Jedna-li se u obou osob o uzivatele
na pobocce, tento krok vynechejte.

SLT

Béhem tonu Cekajiciho volani

Yol D 0 4

Nyni muzete hovorit
s druhou osobou.
Stisknéte Zavéste. Zvednéte sluchatko
Recall/vidlici telefonu.

8 _ * "V zavislosti na nastaveni rezimu pfidrzeni (SLT Hold) systému muze byt po stisknuti Recall/vidlice
5 telefonu SLT nutné zadat Cislo funkce pfidrzeni hovoru.

Cislo funkce pfidrzeni hovoru:

— Plan 1: 20 (Velka Britanie a Novy Zéland: 50)

— Plan 2/Plan 3: #20 (Velka Britanie a Novy Zéland: #50)

» Uzivatelé se standardnimi telefony SLT nemohou po pfidrzeni pavodniho hovoru novy hovor
prepojovat. Pro pfepojeni nového hovoru nejprve puvodni hovor zaparkujte (funkce Call Park),
zavéste a znovu zvednéte sluchatko.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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@ Prizptisobeni telefonu

+ 3.1.2 Zména nastaveni v reZimu programovani — Vybér ténu éekajiciho volani

15s >:

Vycthozi o 1 i<
hastaveni (ton 1) [”]I] ....................... evssenssnnssnssnnsrnssnnsnnnss [“1'1

: - 5s 4 : >

Specidlnitony i~ : : : : :
wn2) 2 : : 2

O OO O s 12 8
I O O W s W N

40 Upozornéni na ¢ekajici volani ze sité telekomunika¢niho operatora

Sluzbu upozornéni na pfichozi volani na téze vnéjsi lince (CO), na niz jiz jeden hovor probiha, nabizeji
také telekomunikacni operatofi. Podrobnéjsi informace ziskate u telekomunikacniho operatora, jehoz

sluzby vyuzivate.

LT

Béhem toénu éekajiciho volani Béhem tonu ¢ekajiciho volani

.
.
.
.
.
.
FLASH/RECALL .
.
.

O . y Potvrz. ton

l ER \ a ozn. ton

Stisknéte kN
Stisknéte FLASH/RECALL. Recall/vidlici telefonu. Stisknéte 6.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic

- www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfiru¢ka | 57


http://www.PanaTEL.cz

1.4 Béhem hovoru

1.4.5 Konferenéni hovor s nékolika osobami (Conference)
Pfipojeni dal$i osoby do probihajiciho hovoru (tfi¢lenna konference)

— Odpojeni z konference (nefizena konference).
Sestaveni péti¢lenného konferencniho hovoru (péti¢lenna konference)

40 Pripojeni dal$i osoby do probihajiciho hovoru (tficlenna konference)

Do probihajiciho hovoru mlzete pfipojit tfeti osobu.

Sestaveni triclenného konferenéniho hovoru

PT/SLT

Béhem hovoru

CONF

®

> pozadované . INEBOS
‘{}U] > tel. éislo > (@ > q}UJ > @ >>

¥

¥

' fe=z) \ Navolte pozadované Nyni maZete hovorit l AR \
telefonni €islo. s druhou osobou.
Stisknéte CONF nebo

Recalliidnoi tolofonu Recall/vidlici telefonu
" Pred navolenim vnéjsiho Cisla stisknéte a stisknéte 3.
tlaCitko CO nebo obsadte vnéjsi linku (CO).

o ’
Potvrz.ton @((‘4&

(volitelné)
Hovorte.

Triclenny konferencni hovor
je nyni sestaven.

Odpojeni jedné osoby a hovor se zbyvajici osobou

Béhem hovoru

g@ > @7((«13

INTERCOM

Stisknéte CO nebo INTERCOM. Hovorte.
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Pridrzeni hovoru s druhou osobou a hovor s pivodni osobou

SLT

'8 (&

=

Stisknéte Recall/vidlici telefonu. Hovorte.

Odpojeni z tficlenné konference

PT/SLT

Béhem konference se dvéma osobami na pobocce nebo

Jjednou osobou na pobocéce a druhou osobou na vnéjsi lince

A 4 Zbyvaijici dvé osoby mohou
Zavéste. v hovoru pokracovat.

o + *'V zavislosti na nastaveni rezimu pfidrzeni (SLT Hold) systému m0ze byt po stisknuti
5 vidlice telefonu nutno zadat Cislo funkce pfidrzeni hovoru.
Cislo funkce pfidrzeni hovoru:
—Plan 1: 20 (Velka Britanie a Novy Zéland: 50)
— Plan 2/Plan 3: #20 (Velka Britanie a Novy Zéland: #50)Podrobnéjsi informace o
naprogramovaném rezimu PBX zjistite u svého nadfizeného.

Recall/

» *2Zadejte “#3”, je-li v programovani systému nastaven &islovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3.
* Pro obnoveni pridrzeného hovoru jesté pred pripojenim tieti osoby stisknéte pfislusné

tlacitko CO nebo INTERCOM, pfipadné stisknéte Recall/vidlici telefonu.

+ Uzivatelé se systémovymi telefony (PT) mohou stisknutim tlacitka CO vnéjsi linky (CO)
nevyuzivané pro konferenci z konferenéniho hovoru vystoupit a obé zbyvajici osoby zanechat

pfipojené (za prfedpokladu, ze oba hovofici nejsou pfipojeni pfes vnéjsi linku (CO)). Pokud jsou

oba hovofici pfipojeni pfes vnéjsi linku, spojeni se ukonéi.

 V zavislosti na nastaveni rezimu pfidrZzeni (SLT Hold) v programovani systému muze byt po
stisknuti Recall/vidlice SLT telefonu nutno zadat €islo funkce pfidrzeni hovoru. Podrobnéjsi

informace o naprogramovani systému ziskate od spravce systému.

40 Odpojeni z konference (nefizena konference).

Uzivatelé se systémovymi telefony (PT) mohou stisknutim tlagitka CO vnéjsi linky (CO)
nevyuzivané pro konferenci z konferenéniho hovoru vystoupit a obé zbyvajici osoby zanechat

pfipojené (za pfedpokladu, Zze oba hovofici nejsou pfipojeni pies vnéjsi linku (CO)). V zavislosti
na naprogramovani systému muze byt tato funkce pro nékteré pobocky zakazana.

&

Neni k
dispozici
pro SLT
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Vystoupeni z konference a sestaveni nefizeného konferenéniho hovoru

Beéhem hovoru se dvémi osobami na vnéjsi lince

CONF

®

Stisknéte CONF.

Navrat do probihajiciho hovoru

Stisknéte pomalu blikajici zelené tlacitko CO.

A\

o + Délka hovorti mezi vnéjsimi linkami (CO-to-CO)

= Naprogramovanim systému je mozno délku hovor(i mezi vnéj$imi linkami pfes systém omezit.

Obé hovofici osoby pfed 15 sekund pfed pferuSenim spojeni uslysi upozornéni.
V okamziku dosaZeni €asového limitu se spojeni ukongi.

Na pobocce, z niz byla ptivodni konference sestavena, se pred vypréenim ¢asového limitu ozve
tén alarmu nebo vyzvanéni. JestliZze se osoba, ktera konferenci sestavila, nepfipoji do urcité

doby zpét, nefizena konference se ukondi.

40 Sestaveni 3 az 5 élenného konferenéniho hovoru

(péticlenna konference)

Uzivatelé se systémovymi telefony PT mohou sestavovat 3 az 5 ¢lenné konferenéni hovory s az
3 pobockami (s integraci Voice Mail Inband (DTMF)) nebo az se 4 pobo¢kami (bez integrace

Voice Mail Inband (DTMF)).
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hovoru

Sestaveni péticlenného konferenéniho hovoru

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 22%.
telefonni cislo.
Pred navolenim vnéjsiho Cisla
stisknéte tlacitko CO nebo
obsadte vnéjsi linku (CO).
CONF J-, .
o ® J ((‘[t
Potvrz. tén
(volitelné)

Stisknéte CONF. Hovorte.

Péticlenny konferencni
hovor je nyni sestaven.

DalSi clen

Do ) (& F -

Navolte pozadované Hovoite. Stisknéte CONF.

Probihajici hovor se
automaticky pridrzi
v parkovaci zone.

Sestaveni 5 ¢lenného konferenéniho hovoru v priibéhu 3 ¢lenného konferenéniho hovoru s

1 nebo 2 vnéjSimi ucastniky

Pro pokracovani
Hoto > * > pozadované > .
(- @[I] X tel. Cislo (@
Stisknéte HOLD. Zadejte 22%. Navolte pozadované Hovorte.
telefonni Cislo.
Probihajici hovor se . , L s _
; (g Pred navolenim vnéjsiho Cisla stisknéte
tomaticky prid
3‘;,;:23\,':0}’2";;3' Hlacitko CO nebo obsadte vn&j&i linku (CO).
CONF P .
o ® J &
Potvrz. tén
(volitelng).

Stisknéte CONF. Hovorte.

Pétilenny konferenéni
hovor je nyni sestaven.

Béhem 3 ¢lenného konferencniho hovoru s 1 nebo 2 vnéjsimi Ucastniky sestaveného bez zadavéani "22-% * "

CONF

> O] 44

Stisknéte CONF.

Probihajici hovor se
automaticky pridrzi
v parkovaci zoné.
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Zruseni péticlenného konferen¢niho hovoru

Na pobocce, z niZ byla konference sestavena.

=S

Zavéste.

o+ *Zadejte "#22%" , je-li v programovani systému nastaven cislovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3".
5 « Uzivatel na pobo¢ce muze sestavit pouze jedinou péti¢lennou konferenci.

« Ztficlenné konference uzivatell na pobockach neni mozno vytvorit péti¢lennou konferenci.

* Nedojde-li béhem sestavovani péticlenné konference k obnoveni zaparkovaného hovoru
do 5 minut, ozve se tén vyzvanéni. Budete-li v takovém pfipadé pravé hovofit s druhou osobou,
ozve se nhamisto vyzvanéni tén alarmu.

* Ozve-li se po navoleni pozadovaného telefonniho €isla obsazovaci ton nebo v pfipadé
navoleni nespravného ¢€isla, stisknéte pro opakovani tlacitko FLASH/RECALL.

» Budete-li chtit pred pfijetim volani 4. osobou hovofit s 2 osobami, jejich hovory jsou
pridrzeny, nejprve zavéste, dale postupujte podle pokyn( pro obnoveni zaparkovaného hovoru
a poté kazdy z obou pfidrzenych hovord obnovte stisknutim tlacitka CONF.

Iy Prizplsobeni telefonu

+ 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlaCitka Conference.
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1.4.6 Vypnuti mikrofonu (Microphone Mute)

Béhem hovoru muzete na potfebnou dobu vypnout mikrofon a hovorit napfiklad s ostatnimi

osobami v mistnosti. @

Zapnuti/vypnuti funkce Neni k
dispozici

AUTQANS

MUTE

Stisknéte MUTE.

%— * O aktualnim stavu informuje kontrolka tlacitka AUTO ANS/MUTE:
, Nesviti: zapnuty mikrofon
Blika pomalu €ervené: vypnuty mikrofon
» Funkce je k dispozici pouze v rezimu hlasitého telefonovani (handsfree).

: TELEFONNi USTREDNY
- NONSTOP SERVIS

m Panasonic

Dispecink tel. 272 047 411
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1.4 Béhem hovoru

1.4.7 Telefonovani s nahlavni soupravou

Pfipojeni nahlavni soupravy (volitelné pfisluSenstvi) umozruje telefonovani s volnyma rukama.
Mezi normalnim telefonovanim a telefonovanim s nahlavni soupravou muazete podle potieby @
prepinat (funkce Handset/Handsfree Selection) ¥ -

Neni k
Telefonovani s nahlavni soupravou dispozici

pro SLT

SP-PHONE

S

Stisknéte tlacitko SP-PHONE.
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1.4.8 Hovor s druhou osobou bez zvednuti sluchatka

Pro hovor s volnyma rukama stisknéte tlacitko SP-PHONE. @

Prepnuti z normalniho do handsfree rezimu Neni K

dispozic
pro SLT
Béhem hovoru se sluchatkem
e > éie
Stisknéte tlacitko Zaveéste.
SP-PHONE.

Pred zavéSenim nezapomerite
stisknout SP-PHONE, jinak se
hovor prerusi.

Piepnuti z handsfree do normalniho rezimu

Béhem hovoru s nahlavni soupravou

D

Zvednéte sluchatko.

,’ + Nékolik tipl pro telefonovani s nahlavni soupravou:
» Je-li hlas protéjSku v nahlavni soupravé prilis tichy: Hlasitost zesilte navigacnim tlacitkem,
resp. tlaCitkem ovladani hlasitosti.
+ Je-li vas hlas v telefonu protéjSku pfilis slaby: Nastavte nizsi hlasitost.
» SlysSi-li vas protéjsek v telefonu ozvény: V mistnosti by mély byt zavésy, koberce apod., aby
nevznikaly rusivé ozvény.
* Unikaji-li vam béhem hovoru néktera slova: Snazte se nemluvit sou¢asné se svym
protéjSkem. V hovoru se pokud mozno stfidejte.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

24 volejte dispecink tel. 606 193 950
J/  PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.4.9 Prepnuti na tdnovou volbu

Je-li systém pfipojen pfes vné;jsi linky (CO) k ustfedné s impulzni volbou, mizete v pfipadé potfeby
pfepnout z impulzni na ténovou volbu (pro vzdalené ovladani nékterych zafizeni).

PT/SLT
» G

Navolte telefonni ¢islo

Navolte pozadované Stisknéte % #.
(impulzni volba).

cislo (ténova volba).

o * Prepnuti z tbnove na impulzni volbu mozné neni.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.5 Pred odchodem z kancelare

1.5.1 Presmérovani volani (Call Forwarding [FWD])

Presmérovat na

Illllllllll>

Volani

N Pobocka
Pobocka
Prichozi volani mizete pfesmérovat na poZzadované cilové ¢&islo.
K dispozici jsou tyto moznosti presmérovani:
Vsechna volani (All Calls):
Nezavisle na stavu vasi poboc¢ky budou v§echna pfichozi volani pfesmérovana na zvolené Cislo pobocCky.
V pripadé obsazené pobocky/nepfijeti volani ( Busy/No Answer (BSY/NA)):
Nepfijmete-li volani do urcité doby nebo bude vase pobocka obsazena, v§echna pfichozi volani budou
pfesmérovana na zvolené ¢islo pobocky.
Na vnéjsi linku (CO) (To Outside (CO) Line):
Neni-li to zakazano naprogramovanim systému, veskera pfichozi volani budou pfesmérovana na vnéjsi
Cislo. Doba hovoru je v tomto pfipadé omezena.
Follow Me (From):
Zapomenete-li pfed odchodem z pracovisté zapnout nékterou z vySe uvedenych funkci pfesmérovani
v8ech pfichozich volani, miizete zapnout pfesmérovani volani z cilové poboc¢ky v systému PBX.

, , + Jako ¢islo cilové pobocky muzete pouzit ¢islo hlasové schranky.
== * Jako cilové &islo pro pfesmérovani mizete pouzit €islo funkce integrovanych hlasovych zprav.
» Z cilové pobocky nastavené v pfesmérovani mize byt volani pfepojeno zpét na pavodni pobocku.

Pichoz ... PFesméro_v_a:\_n_l'_\./_éech volani . .
volani ‘ - TELEFONNI USTREDNY

e N NONSTOP SERVIS
“Voninebo m Panasonic

Dispecink tel. 272 047 411

prepojeni hovoru
Pavodni pobocka Cil pfesmérovani

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunikac¢ni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz
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1.5 Pred odchodem z kancelare

Zapnuti/vypnuti presmérovani

PT/SLT
FWD/DND
9 D v Zislo cilove
Vsech lani (All Calls) v
AP == e e T >>

@ (2 (BusyiNo Answer (BSYINA))
Zvednéte

sluchatko. Stisknéte FWD/DND Navolte pozadované éislo. Navolte &islo cilové poboéky.
nebo zadejte 71.

Chcete-li presmérovani zrusit,
zavéste okamzité po stisknuti ,0%#".

(max. 32 Cislic) 4]
pristupové islo Vnéjsi

3 Prowngisi (coylinku P> \vnéjsi linky (CO)) p» | telefonni Eislo

Pro vybér "na vnéjsi Muzete také navolit pristupové Eislovné;jsi

(CO) linku" stisknéte 3. linky (CO) a poté vnéjsi telefonni Cislo.

o (@) ¢ =

Potvrz. ton '

Stisknéte #. Zavéste.

Zapnuti/vypnuti z jiné pobocky

PT/SLT

FWD/DND

S % PNEBOY (&] Follow Me
‘ > > Vypnout Follow Me Cancel >>
B (7 )1 ]
Zvednéte sluchatko. Stisknéte FWD/DND Sticknto 5 nobo 8.

nebo zadejte 71.

Gislo vasi J
>> pobocky » (&) > o
Potvrz. tén '
Navolte ¢islo Stisknéte #. Zavéste

své pobocky.

UzZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,# stisknout ,0°.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
: komunikac¢ni systémy Panasonic

- www.PanaTEL.cz
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1.5 Pred odchodem z kancelare

o+ O aktualnim nastaveni informuje kontrolka tlaCitka pfesmérovani/nerusit FWD/DND:
= Nesviti: Ani jedna z obou funkci neni aktivni.

Sviti €ervené: Rezim ,nerusit* (Do Not Disturb (DND))

Blika pomalu €ervené: Rezim pfesmeérovani

» Po zapnuti funkce pfesmérovani pfi obsazeno/kdyz volany neodpovida (FWD-Busy/No Answer) na
systémovém telefonu (PT) bude po zavéseni blikat kontrolka tlacitka FWD/DND. Blikani muzete
vypnout zvednutim sluchatka a zadanim ,716#".

+ Volani maze byt automaticky pfesmérovano pouze jednou. Na obrazku nize jsou volani na
pobocku A presmérovana na €islo pobocky B. Pokusi-li se uzivatel na poboéce B zapnout
presmérovani na poboc¢ku C, uslysi ton vyzvy k uvolnéni linky a pozadavek bude odmitnut.
Pokusi-li se uzivatel na poboéce A zapnout pfesmérovani na pobocku B, na niz je jz zapnuto
presmérovani na pobocku C, pozadavek bude rovnéz odmitnut.

/ ria}

X

» Aktualni cil pfesmérovani zjistite po stisknuti tlacitka FWD/DND v zavé$eném stavu.

+ Délka hovorti mezi vnéjsimi linkami (CO-to-CO)
Naprogramovanim systému je mozno délku hovor mezi vnéjSimi linkami pres PBX omezit.
Obé hovofici osoby pfed 15 sekund pfed prerusenim spojeni uslysi upozornéni. V okamziku
dosazZeni ¢asového limitu se spojeni ukongi.

[Egb Prizplsobeni telefonu
» 3.1.3 Prizplsobeni funkci tladitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlagitka funkce pfesmérovani/nerusit FWD/DND (Call Forwarding/
Do Not Disturb).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

24 volejte dispecink tel. 606 193 950

J/  PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.5.2 Zobrazeni zpravy o nepritomnosti na displeji
telefonu volajiciho (Absent Message)
Pro dobu své nepfitomnosti mizete aktivovat funkci zobrazovani struéné zpravy na displeji systémového

telefonu (PT) volajicich. Zprava muze obsahovat informace o divodu vasi nepfitomnosti. Zprava se bude
zobrazovat také na displeji vadeho systémového telefonu (PT) pfi kazdém zvednuti sluchatka.

Cislo zpravy Zprava
1 Vratim se brzy (Will Return Soon)
2 Jsem doma (Gone Home)
3 Klapka %%% (At Ext %%%) (Cislo poboCky)
4 Zpét v %%:%% (Back at %%) (hodiny: minuty)

AM (or PM) dopoledne AM (nebo odpoledne PM)

5 Mimo do %% / %% (Out Until %% / %%) (mésic/den)
6 Na poradé (In a Meeting)
Zapnuti

PT/SLT

}% > @ > &islo pobo&ky

hodiny (01-12): minuty (00-59) + AM (0) / PM (1)
mésic (01-12) / den (01-31)

SEEEEE

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 75.

Stisknéte pozadované ¢islo.

() g &=

Potvrz. tén '
Stisknéte #. Zavéste.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

Vypnuti

PT/SLT

DN o= o @ LS, R

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko.  Stisknéte 75. Stisknéte 0. Stisknéte #. Zaveéste.

UZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#° stisknout ,0".

TN\ Nonstop servis TELEFONNi USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
komunikaéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Kontrola

Display PT
D

Zvednéte sluchatko.

A— * *Format data zavisi na oblasti prodeje.
=) + Do pozic %" pfipadné zadejte nové &islice. Poget &islic musi odpovidat poctu ,%" ve vyse
uvedené tabulce.
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1.5.3 Zajisténi telefonu proti neopravnénému pouziti

(Extension Lock)

Zamek pobocky (Extension Lock) blokuje odchozi volani pfes vnéjsi linku (CO). Timto zplisobem mUzete

také oznacuje jako Electronic Station Lockout.

Zapnuti/vypnuti

PT/SLT

(_ kéd zamku ) > ( kéd zdmku ) Zamknout
N P @ o3

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 77. Pro zaméeni zadejte kéd zamku (4 Cislice) Stisknéte #. Zaveéste.

Odemknout Potvrz. tén '

dvakrat, pro odemceni jedenkrat.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

5

Po zapnuti zamku poboc¢ky nebudou k dispozici tyto funkce:

-Odchozi volani pfes vnéjsi linku (CO)

-Pristup k zaznam(m historie

V programovani systému je ovSem mozné povolit volani pfes vné&jsi linku (CO) i po aktivaci zamku.
V pripadé potizi s vypnutim zamku nebo jestlize sviij kod zapomenete, obratte se s Zadosti
0 pomoc ha spravce systému. Pobocku je moZno odemknout také dalkové (Remote Extension Lock).
Kod zamku musi obsahovat 4 &islice, znaky ,#“ a ,%“ nejsou dovoleny.

Spravce systému nebo operator mize funkci zamku pro véechny pobocky zakazat (Extension
Lock-CANCEL ALL).

Zamek se pouziva také pro zamezeni pristupu ostatnich osob k informacim historie nepfijatych

volani.

N Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.5.4 Prihlaseni a odhlaseni pobocky ze skupiny (Log-in/Log-out)

Stav své pobocky ve skupiné mlzete ménit podle I .
potifeby. Po odhlaseni pfestanou na vasem telefonu 'y s ~
vyzvaneét volani smérovana do skupiny. Po pfihlaseni : : ~ N @({t
budo’u anhgz vo!anl na vas’emwtellefonu znovu L 3 Volan
vyzvanét. (vychozi nastaveni: pfihlaSeno) N P

A

Prihlaseno

Skupina pobocek

Prihlaseni/odhlaseni

PT/SLT

(0 ) Piniasit
N > | = r @, f GRe

Odhlasit Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 736. Pro pfihlaseni stisknéte 0,  Stisknéte #. Zavéste.
pro odhlaseni 1.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

% > e J QiE
= (Prihlasit/odhlasit) POtVrZ. ton

Zvednéte sluchatko.  Stisknéte Prihlasit/odhlasit Zavéste.
(Log-in/Log-out).

o « O aktudlnim stavu informuje kontrolka tlaCitka Pfihlasit/odhlasit (Log-in/Log-out):
= Nesviti: Pfihladeno
Sviti éervené: Odhlaseno
+ Posledni zbyvajici ¢len skupiny se odhlasit nemuze.

[Eg Prizplsobeni telefonu
« 3.1.3 Prizplsobeni funkci tladitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka PfihlaSeni/odhlaseni (Log-in/Log-out).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.5.5 Integrované hlasové zpravy systému
(Built-in Voice Message [BV])

—  Zaznam, pfehravani a mazani osobnich hlasovych zprav urenych volajicim
— Presmérovani pfichozich volani do hlasové schranky systému
—  Zanechani, pfehravani a mazani hlasovych zprav

Ptimo do spolegné e Opersa’;/tgtr(/ésn%évce ™
schranky
EEEEEEEEEEEEEEEEEEE A Spoleéné integr. hlas. préVy BV OGM

Volajici z vnéjsi linky

:’ Spole¢na hlasova zprava
*
4

Z pracoviste Presmér.do Osobni hlasova zprava

osobni schranky

4

= %, Pfimo na DISA o Osobni integr. hlas. zpravy BV OGM
= *
" ‘,‘ ;’ Osobni hlasova zprava
PFimo na pobocku . . ..’ \_ ),
. % o < 4
. 4 _o" [IPTekrogeni ¢asového limitu ¢ .
= J [INespravné navoleng Cislo ‘0’ "
[] * -
. DISA OGM R .
: * 0. :
- * .‘ [ ]
[ ] * * []
[ o o -
. o Vyuziti funkce o .
. + aut operatora »*° Pfesmér. do :
- DISAAA o osobni schranky "
v . .
[RERRRRE = .“ :
Volani R .
o* -
Pobocka R .
R Dalsi .
0.‘ .
Po odchodu 28 i ieennnnnnnn p-| | Osobniintegr. hlas. zprévy BV OGM | | 2

Message
Pobocka

Je-li v pobockové Ustfedné nainstalovana specialni karta hlasovych zprav (volitelné pfisluSenstvi), mize
volajici zanechat svUj vzkaz v nékterém z Ulozist hlasovych zprav. Hlasové zpravy se v systému ukladaji
do dvou oblasti: Ulozisté s osobnimi schrankami uzivatelll a spoleéné ulozisté.

V osobni hlasové schrance se ukladaji zpravy uréené prislusSnému uzivateli. Po pfipojeni volajiciho na
pobocku nebo pfesmérovani s vyuzitim pfimého pfistupu a funkce automatického operatora (Direct
Inward System Access [DISA] Automated Attendant [AA] service) do osobni schranky volajici uslySi
osobni hlasovou zpravu (BY OGM) a mlze zanechat sv(ij vzkaz. Zpravy uloZené ve své osobni schrance
muzete pfehravat nebo mazat.

Ve spole€né schrance se ukladaji zpravy uréené firmé jako takové. Po automatickém nasmérovani
volajiciho z vngjsi linky (CO) do spole€né schranky nebo po pfesmérovani volani DISA do spole¢né
schranky volajici uslysi spoleénou hlasovou zpravu (BV OGM), po jejimz prehrani mize zanechat svjj
vzkaz. Zpravy uloZené ve spole¢né schrance miize pfehravat nebo mazat jediné operator nebo spravce
systému.

Na nové hlasové zpravy v osobni nebo spole¢né schrance (ma-li k ni povolen pfistup) je uzivatel
upozornén po zvednuti sluchatka oznamovacim tonem 4. Je-li telefon témito prvky vybaven, rozsviti se
po zanechani zpravy volajicim kontrolka tlaCitka MESSAGE, resp. kontrolka zpravy/vyzvanéni Message/
Ringer.
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K dispozici mate také dalSi funkce:

* Milzete nahravat, prehravat a mazat osobni zpravy pro volajici BV OGM.

» Operator nebo spravce systému miize nahravat, prehravat a mazat zpravy pro volajici BY OGM
spole¢né schranky. Viz kapitola ,2.1.6 Zaznam, pfehravani a mazani spole¢nych hlasovych zprav
ur€enych volajicim®.

 Prichozi volani mizete pred odchodem z pracovisté pfesmérovat do osobni schranky hlasovych
zprav.

* Miuzete také zanechat vzkaz v osobni schrance jiné pobocky i v pfipadé, Ze na ni pfesmérovani do
osobni schranky neni zapnuto nebo v pfipadég, Ze pro tuto schranku neni nahrana hlasova zprava
BV OGM ur€ena volajicim (Direct Message). Po zanechani vzkazu s vyuZitim funkce pfimych
zprav Direct Message se automaticky vytvofi odkaz na pfislusné informace v historii volani.

» Do osobni/spolecné schranky hlasovych zprav se mizete pomoci predem naprogramovaného
pfistupového kédu pfipojit také z vnéjsi linky. Pfistupovy kéd se liSi v zavislosti na tom, volate-li
pfimo na &islo pobocky (se zapnutym pfesmérovanim do osobni schranky), na €islo spole¢né
schranky nebo pomoci funkce DISA.

Historie volani

V historii volani se ukladaji také informace o tom, zda volajici zanechal hlasovou zpravu. Podrobné&jsi
informace najdete v kapitole ,1.9.1 Volani s vyuZitim historie nepfijatych volani*.

Poznamky
» Po zapnuti funkce externiho systému hlasovych zprav neni k dispozici funkce systémovych zprav
pro volajici BV.
» Béhem probihajiciho zaznamu nebo mazani osobnich/spoleénych zprav pro volajici BV neni k
dispozici zadna z funkci, které tyto zpravy vyuzivaji.

€0 Zaznam, pirehravani a mazani osobnich hlasovych zprav
uréenych volajicim

Zaznam zpravy

PT/SLT

Do @r @ L [§ o e

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko.  Stisknéte 723. Stisknéte 1.  Stisknéte #. Namluvte zpravu. Zavéste.
Uzivatelé se standardnimi Uzivatelé se systemovymi
telefony SLT mohou namisto telefony (PT) mohou namisto
H# stisknout ,0°. zavéseni stisknout tlagitko

AUTO DIAL/STORE.
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Prehravani zpravy

» (203 » > S ¢ -
% - ﬂ n @ @ Potvrz. ton ij Potvrz. tén '

Zvednéte sluchétko. Stisknéte 723. Stisknéte 2.  Stisknéte #. Zpravu Zavéste.
vyslechnéte.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0“.

Smazani zpravy

PT/SLT

DN PO @ > @ 4 5o

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 723. Stisknéte 0. Stisknéte #. Zaveéste.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

%— * O aktualnim stavu informuje kontrolka tla¢itka AUTO DIAL/STORE:
, Nesviti: Probiha nahravani nebo skoncilo pfehravani zpravy.
Sviti Cervené: Zprava se prehrava.
» Prehravani zpravy mizete kdykoliv zastavit stisknutim tlac¢itka AUTO DIAL/STORE.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
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40 Presmérovani prichozich volani do hlasové schranky systému

Zapnuti/vypnuti

PT/SLT

FWD/DND

@I Vvypnout

44

QRNesEe

Zvednéte sluchatko.

Stisknéte #.

V8echna volani
> CD (aicalis)

(20 0obsazenoinepfieti
(Busy/No Ansﬂlér (BSY/NA))

Stisknéte FWD/DND Stisknéte pozadované é&islo.

nebo zadejte 71.

Chcete-li presmérovani zrusit,
zavéste okamzité po stisknuti ,0#".

S oo

Potvrz. tén '

Zavéste.

» (2 X2)5]) »»

Stisknéte 725.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0“.

A

» Po zapnuti se zrusi veSkera ostatni pfesmérovani.

@: Prizplsobeni telefonu
» 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka funkce pfesmérovani/nerusit FWD/DND (Call Forwarding/

Do Not Disturb).

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
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40 Zanechani, prehravani a mazani hlasovych zprav

Zanechani vzkazu v osobni schrance uzivatele

Z vnéjSi linky/PT/SLT
D A G
& tel. éislo Osob. zpr. pro (C
volajici BV OGM
a Potvrz. ton
Zvednéte sluchatko. Pro pfistup do osobni schranky Zanechejte Zavéste.
navolte pozadované telefonni €islo. vzkaz.
Volani se pfesméruji do osobni oblasti zprav.
Zanechani vzkazu ve spole¢né schrance
Z vnéjsi linky
> pozadované LJ,’ ’ » 629
4 tel. Gislo (@ \ 4
= Spol. zpr. pro
volajici BV OGM
a potvrz. tén
Zvednéte sluchatko.  Pro pfistup do spolecné Namluvte Zavéste.
zpravu.

schranky navolte pozadované
telefonni Cislo.

Po navoleni nespravného &isla nebo po vyprseni
Casoveého limitu se volani DISA automaticky
prepoji do spolecné schranky.

78 |
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Zanechani vzkazu s vyuzitim funkce pfimych zprav Direct Message

PT/SLT

DN P OB > D> S ] s @ >

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 725. Stisknéte 1. Navolte ¢islo Stisknéte #.
jiné pobocky.

. ﬁ Uzivatelé se standardnimi
> ) LJ" ) @(‘ > i telefony SLT mohou namisto
Potvrz. tén S stisknout ,0°.

Zavéste.
Zanechejte vzkaz.

Prohlizeni a piehravani hlasovych zprav ulozenych ve schrance

Display PT

Po rozsviceni kontrolky zpravy/vyzvanéni Message/Ringer nebo po rozsviceni kontrolky
tlacitka MESSAGE (je-li naprogramovano, rozsviti se kontrolka tlacitka zaznamu
o volajicich osobni/spolecné historie).

I N B e

Stisknutim tlacitka Zvednéte sluchatko. Stisknéte MESSAGE. Zpravu vyslechnéte.
MESSAGE zobrazte
pozadovanou zpravu.

E] Prehravani zpravy od zacatku

>p LJ,’ (2 ) Prehravani nasledujici zprévy > @
Hlasova
Zprava @ Smazani zpravy*1
@ Prehravani predchozi zpravy Zavéste.

Tlacitka 1-3, resp. 9 stisknéte béhem prehravani,
pfipadné do 5 s od skonceni zpravy.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Prehravani vsech hlasovych zprav

PT/SLT

N DT @D @

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 725. Stisknéte 2. Stisknéte #.

J stisknout ,0%.

@ Pfehravani zpravy od zacatku

UZivatelé se standardnimi
telefony SLT mohou namisto poradi podle ¢asu pfijeti.

U

Potvrz. tén

Zpravy vyslechnéte.

Zpravy se prehravaji v

> LJ: [Z] Pfehravani nasledujici zpravy > @
Hlasova
zprava Smazani zpravy*!
(9 ) Prehravani predchozi zpravy Zaveste.
Tlacitka 1-3, resp. 9 stisknéte béhem,
pfipadné do 5 s od skonceni pfehravani.
Smazani vSech hlasovych zprav ve schrance
PT/SLT
DN rOT®D @ > @D P G
- Potvrz. ton
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 725. Stisknéte 0. Stisknéte #. Zavéste.

Uzivatelé se standardnimi telefony
SLT mohou namisto ,#“ stisknout ,0“.

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
: komunikac¢ni systémy Panasonic

- www.PanaTEL.cz
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Prehravani a/nebo mazani hlasovych zprav z vnéjsiho telefonu

Z vnéjsi linky
D AP
= tel. éislo ] DISA OGM nebo hlasovych zprév)  potyrz. tén

osobni/spole¢né . . .
zpravy pro volajici Bé&hem prehravani zpravy

BV OGM urcené volajicim DISA OGM
Zvednéte sluchatko. nebo BV OGM osobnich/ Zpravy vyslechnéte.
Pro pfistup ke zpravam spolegnych zprav zadejte
DISA nebo osobnim/ pristup. kéd hlasovych zprav. Zorawy se pFehravail
spolecnym zpravam v%ofa%ii popdle c':asuJ
navolte pozadované pijeti.

telefonni cislo.

PFehravani zpravy od zacatku

I‘ Pfehravani nasledujici zpravy
Hlasova L
zprava Smazani zpravy*1 *3

SIESIS

Prehravani pfedchozi zpravy

Tlagitka 1-3, resp. 9 stisknéte béhem prehravani,
pfipadné do 5 s od skonceni zpravy.

,’ * *'Pro smazani hlasové zpravy béhem prehravani stisknéte ,3". Ozve se oznamovaci tén 3.
am Zpravu smazete dalSim stisknutim tlacitka ,3“. Nebudete-li chtit zpravu smazat, stisknéte po
zaznéni oznamovaciho ténu 3 jiné €iselné tlacitko (,1¢, ,2% ,3“ nebo ,9%) anebo zavéste.

» *2V pfipadé smérovaného volani (pfepojeného do oblasti zprav pobocky) je nutno zadat
pfistupovy kéd hlasovych zprav pobocky. BEhem spolecné hlasové zpravy BV OGM je nutno
zadat pfistupovy kdd hlasovych zprav operatora/spravce.

+ *3V pfipadé volani z vnéjsiho Cisla se po uplynuti 5 sekund od zaznéni oznamovaciho téonu 3
zacne prehravat nasledujici zprava. Béhem poslechu kterékoliv ze zprav mlzete pouzit ¢iselna
tlacitka (funkce) (,1%, ,2%, ,3" nebo ,9).

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950
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. * Beéhem zanechavani vzkazu nemohou volajici hovor pfidrzet stisknutim TRANSFER nebo HOLD.
5 » Po uplynuti 10 sekund po zadani nespravného pfistupového kédu pfi volani do schranky z vnéjsi
linky se hovor pferusi.
Nejsou-li ve schrance Zzadné zpravy nebo po uplynuti 5 sekund od skon&eni pfehravani posledni
zpravy se hovor automaticky prerusi.
» Pfi smazani hlasové zpravy se sou¢asné smazou také odpovidajici informace o volajicim.
» Kontrolka tla¢itka zpravy MESSAGE/Message kontrolka zpravy/vyzvanéni Message/Ringer
informuji o aktualnim stavu timto zplsobem:
Nesviti: Zadné nové zpravy
Sviti €ervené: Nové hlasové zpravy
Neni-li vas telefon vybaven tlacitkem zprav MESSAGE nebo tlaCitkem zprav/vyzvanéni Message/
Ringer, pfitomnost novych zprav vizualné nezjistite.
* Na nové hlasové zpravy je uzivatel upozornén po zvednuti sluchatka oznamovacim tonem 4.
Oznamovaci tén 4

» Zbyva-li do vy&erpani kapacity systému pro zaznam méné nez 5 minut nebo pocet uloZzenych zprav
pfesahne 125, ozve se po zvednuti sluchatka oznamovaci tén 5 a na displeji se zobrazi pfislusné
upozornéni. Po opétovném zvyseni volné kapacity nad 5 minut (napfiklad smazanim zprav) se
displej pfepne do normalniho stavu a po zvednuti sluchatka se ozve oznamovaci tén 1.

Oznamovaci tén 5

[E%:' Prizplsobeni telefonu
« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tladitek
Vytvoreni nebo zména nastaveni tlacitka zpravy Message, zaznam( o volajicich — osobni historie
(Caller ID Indication - Personal) nebo zaznam o volajicich spole¢né historie (Caller ID Indication
- Common).

. TELEFONNi USTREDNY
N NONSTOP SERVIS

m Panasonic

Dispecink tel. 272 047 411
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1.6 Oznameni rozhlasem
1.6.1 Rozhlas

—  Oznameni rozhlasem
— Oznameni rozhlasem a prepojeni hovoru

40 Rozhlas

S vyuzitim funkce rozhlasu mlzete predat zpravu nékolika uzivateldm najednou. Pfislusni uzivatelé
zpravu uslySi z externiho reproduktoru nebo z hlasitého reproduktoru svého systémového telefonu (PT).
Uzivatelé na pobockach mohou na upozornéni reagovat hovorem v rezimu interkomu. K dispozici jsou 4

typy rozhlasu:
Vsechny pobocky (All Extensions):

Hlasité upozornéni vSech uzivatell pomoci reproduktoru systémovych telefont PT.

Skupina (Group):

Hlasité oznameni uzivatelim v pfislusné skupiné pobocek pomoci reproduktoru systémovych

telefont PT.
Externi (External):
Hlasité oznameni s vyuZitim externiho reproduktoru.

VS8echny pobocky a externi (All Extensions & External):

Hlasité oznameni vSem uzivatelim pomoci reproduktoru systémovych telefond PT a soucasné

externim reproduktorem.

PT/SLT

1
(3JC3) » (0 vsechny pobosky
*1 T -
O ot | skupina (18
% @*2 Externi
! @*1 V8echny pobocky a externi

Zvednéte sluchatko. Stisknéte pozadované cislo.

U volby ,V8echny pobocky a externi*
mlzete namisto ,33" zadat ,339-%“.

Vyckejte na °
prijeti. (@

Hovorte.

>

Potvrz. tén
(volitelng,
pouze pro
LExterni*)

(88

Hovorte.

o+ * Zadejte “#33", je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3".
5 » *2 Zadejte “#34”, je-li v programovani systému nastaven &islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
» Funkci rozhlasu nemohou pouZzivat dvé a vice osob soucasné. Pfi pokusu o oznameni

rozhlasem v okamziku kdy jiZ jiny uzivatel funkci rozhlasu pouziva, se ozve obsazovaci ton.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
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40 Oznameni rozhlasem a nasledné prepojeni hovoru
Po oznameni muzete hovor prepojit.

PT/SLT

Béhem hovoru

; (volitelneg,
=) (3 ) 3 ])( %] Vsechnypobotky a externi -Externi®)
. ; . Hovorte.
Stisknéte TRANSFER Stisknéte pozadované ¢islo.

nebo Recall/vidlici telefonu.

Hovor druhé osoby se pfidrzi. muZete namisto ,33%“ zadat ,339".

44

TRANSFER

[ 3 ][ 3 ][ 0 ] V8echny pobocky

DNEEQS gislo skupin J .

U volby ,V8echny pobocky a externi®

Z%jcektﬁjte na > @(‘ZE > '

Hovorte. Zavéste.

5
I

Po zavéseni muze volajici, jehoz hovor byl pfidrzen, hovofit s uzivatelem, ktery oznameni pfijme.

V zavislosti na nastaveni rezimu pfidrzeni (SLT Hold) v programovani systému muze byt po
stisknuti Recall/vidlice SLT telefonu nutno zadat &islo funkce pfidrzeni hovoru. Podrobné;si
informace o naprogramovani systému ziskate od spravce systému.

Cislo funkce pfidrzeni hovoru:

— Plan 1: 20 (Velka Britanie a Novy Zéland: 50)

— Plan 2/Plan 3: #20 (Velka Britanie a Novy Zéland: #50)

*2 Zadejte “#33”, je-li v programovani systému nastaven ¢islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.

*3 Zadejte “#34”, je-li v programovani systému nastaven ¢islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.

Po zavéseni muze volajici, jehoz hovor byl pfidrzen, hovofit s uzivatelem, ktery oznameni pfijme.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.6.2 Povoleni/zakaz oznamovani rozhlasem

Oznameni rozhlasu mlzete pfijmout na kterékoliv pobocce. U systémovych telefont (PT) mizete
oznamovani rozhlasem zakazat.

Prijeti oznameni

}% o W) Potvgz:. t6n @7((‘%

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 43. Talk.

Zakaz (Paging Deny)/povoleni oznamovani rozhlasem

}%» (7 )3 ) 4] »

Zakazat
< » (B3] > @
@ Povolit

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 734. Pro zakaz stisknéte 1, Stisknéte #. Zaveéste.
pro povoleni 0.

o __ + *Zadejte “#43" , je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3”.
5 » V pfipadé oznameni a prepojeni volani z vnéjsi linky (CO) miizete volani pfijmout stisknutim
tlacitka CO, jehoz kontrolka pomalu poblikava.
» Oznameni rozhlasem nemohou pfijimat tyto pobocky:
-pobocky s vyzvanegjicim nebo obsazenym telefonem PT
-pobocky s telefonem PT se zapnutou funkci zakazu rozhlasu Paging Deny
-pobocky s telefonem PT v rezimu nerusit DND (Do Not Disturb)

Uzivatelska pfirucka | 85



1.7 Nastaveni telefonu podle vilastnich potieb

1.7 Nastaveni telefonu podle viastnich potreb

1.7.1 Nastaveni budiku (Timed Reminder)

Chcete-li, aby vas telefon upozorrioval na schlizky apod., mliZzete pouzit funkci budiku. Upozornéni
budiku mazete nastavit na jednorazové nebo kazdodenni (do vypnuti fukce). Po zvednuti sluchatka pfi
aktivovaném upozornéni budiku se ozve specialni oznamovaci tén (ozn. ton 3).

Zapnuti
PT/SLT
@ Dopoledne @ Jednou
;‘% » (7J)C6) » (hodinyminuty) » | <= > (4 4
- E Odpoledne [Z] Denné
Zvednéte sluchatko.  Stisknéte 76. Zadejte hodiny (01-12) a minuty (00-59) Pro jednorazové
a poté stisknéte 0 pro dopoledne nebo 1 upozornéni stisknéte 1,
pro odpoledne. pro opakované upozornéni
kazdy den ve stanovenou
>> @ LJ: @ dobu stisknéte 2.
Potvrz. ton \ 4
Stisknéte #. Zaveéste.
Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

Vypnuti

PT/SLT

N "o @ @ | F Ge

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 76. Stisknéte 2. Stisknéte #. Zavéste.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout 0.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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Vypnuti upozornéni budiku

PT/SLT
g
% Ozn. tén 3

Budik mGzete také vypnout stisknutim
kteréhokoliv tlacitka telefonu.

Zvednéte sluchatko.

Kontrola

Display PT

N O ®» @ > GO

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 76. Stisknéte 3. Stisknéte #. Zavéste.

o * Upozornéni budiku trva 30 sekund.
- L v s s i e o wr . - - ; P N
!:’ * Vyzvaneéni signalizujici pfichozi volani se zapne aZ po vypnuti budiku nebo po skonéeni
buzeni.
» Je-li v okamziku, na ktery bylo nastaveno buzeni zvednuté sluchéatko, buzeni za¢ne az po

zavéseni.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950
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1.7.2

Odmitnuti prichozich volani (Do Not Disturb [DND])

Vyzvanéni pfichozich volani mlzete na svém telefonu zakazat. Tato funkce je uzite€¢na v pfipadech,
kdy nechcete byt ruseni, napfiklad béhem pracovni schizky.

Zapnuti/vypnuti

PT/SLT

® () zapnow ;
N =i = =3 =
- @ Vypnout Potvrz. tén
(1)
Zvednéte sluchatko. Stisknéte FWD/DND Pro zapnuti funkce Stisknéte #. Zaveéste.
nebo zadejte 71. stisknéte 4,

FWD/DND

pro vypnuti 0.
UzZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".

5

O aktualnim nastaveni informuje kontrolka tlacitka pfesmérovani/nerusit FWD/DND:

Nesviti: Ani jedna z obou funkci neni aktivni.

Sviti €ervené: ,nerudit* (DND)

Blika pomalu éervené: pfesmérovani (FWD)

Je-li funkce ,nerudit“ zapnuta, volajici uslysi ve sluchatku ton DND.

Po zapnuti funkce nelze pouzit pfesmérovani FWD.

V zavislosti na naprogramovani systému muze byt z nékterych pobocek mozné zakaz volani
potlacit (DND Override).

Volani z vngjsi linky (CO) je mozno pfijimat, nejsou vSak signalizovana vyzvanénim. Po pfichodu

volani z vnéjsi linky (CO) zacne blikat kontrolka odpovidajiciho tla¢itka CO; volani mizete pfijmout
stisknutim tohoto tlacitka.

| po zapnuti funkce zUstane aktivni budik a tobny upozornéni..

[Eg Prizplisobeni telefonu

« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tladitek

Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka funkce pfesmérovani/nerusit FWD/DND (Call Forwarding/
Do Not Disturb).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.7 Nastaveni telefonu podle viastnich potieb

1.7.3 Prijem upozornéni na €ekajici volani

Béhem hovoru muizete byt o ¢ekajicim volani informovani zaznénim ténu z reproduktoru systémového
telefonu (PT) nebo ve sluchatku standardniho telefonu (SLT) (vychozi nastaveni: vypnuto). Zména ténu
Cekajiciho volani v reproduktoru PT viz kapitola ,3.1.2 Zména nastaveni v rezimu programovani®. Pfijeti

Cekajiciho volani viz kapitola ,1.4.4 Upozornéni na Cekajici volani®.

v s

Zapnuti/vypnuti pro volani z vnéjsi linky (CO)

PT/SLT
@ Zapnout
» m ¢ 2 ego

% > @m e % Potvrz. tén '

Vypnout

Pro zapnuti funkce Stisknéte #. Zavéste.

stisknéte 1,
pro vypnuti 0.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 731.

UZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0“.

Zapnuti/vypnuti pro vnitini volani/volani ze vstupniho telefonu

PT/SLT
E] Zapnout
d oo

G‘X r (EX2) > @ » (3] , )
- Potvrz. tén
[I] Vypnout

Pro zapnuti funkce Stisknéte #. Zavéste.
stisknéte 1,
pro vypnuti 0.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 732.

UzZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".
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1.7.4 Zakaz pripojovani dalSich osob do probihajiciho hovoru
(Executive Busy Override Deny)

PFipojovani jinych uzivatell do probihajiciho hovoru mizete pomoci této funkce zakazat.

PT/SLT

%»@»

@ Zakéazat
e » (O) g @
(1) Povoit C.Tone

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 733. Pro zakaz stisknéte 0, Stisknéte #. Zavéste.
pro povoleni 1.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout 0.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
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1.7.5 Zapnuti hudby na pozadi (BGM)

Po zavéseni mlzete telefon vyuzit k pfehravani hudby (BGM) ze zabudovaného reproduktoru.
Po zvednuti sluchatka, pfi volani nebo hovoru se pfehravani hudby prerusi., Po zavéSeni se @

pfehravani znovu obnovi.
Neni k
Zapnuti/vypnuti dispozici
pro SLT

V zavéseném stavu

)

Stisknéte 1.

o _ * Zapinani pfehravani hudby stisknutim ,1° muUze byt v naprogramovani systému zakazano.
= Podrobnéjsi informace ziskate u spravce systému.
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1.7.6 Ochrana linky proti upozorriovacim ténim
(Data Line Security)

Funkce umozniuje zablokovat pfenos upozorfiovacich tond (Eekajici volani, upozornéni na pfidrzeny
hovor apod.) béhem komunikace na lince. Ochrana linky se pouziva pro datovou komunikaci (fax, PC),
jejiz kvalitu by mohla pfitomnost tonu na lince zhorSovat.

Zapnuti/vypnuti

PT/SLT

@ Zapnout I’
N FOE@ > = » @ 2 69
= Potvrz. ton
@ Vypnout
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 730. Pro zapnuti funkce Stisknéte #. Zavéste.
stisknéte 1,

pro vypnuti 0. Uzivatelé se standardnimi telefony SLT

mohou namisto ,#* stisknout ,0“.
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1.7.7 Kontrola ¢asového rezimu (Time Service Mode)

Systém muze byt naprogramovan tak, aby komunikace probihala optimalné v zavislosti na
denni dobé. Aktualni ¢asovy rezim (den, noc, obéd) mizete zkontrolovat na displeji @

svého telefonu.
Neni k

Display PT dispozici
pro SLT

V zavéseném stavu

=N

Stisknéte #.

Aktivni reZim se zobrazi po
dobu 3 sekund.
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1.7.8 Obnoveni vychoziho nastaveni funkci poboc¢ky
(Extension Feature Clear)

Nastaveni nize uvedenych funkci mlzete vratit do vychoziho stavu.
Obnoveni vychoziho nastaveni se nékdy oznacuje jako Station Feature Clear nebo Station Programme

Clear.
Funkce Vychozi nastaveni
Zprava o nepfitomnosti (Absent Message) vypnuto
Aut. zpét. volani pfi stavu obsazeno (Automatic vypnuto
Callback Busy)
Hudba na pozadi (Background Music (BGM)) vypnuto
Pfesmérovani volani (Call Forwarding (FWD)) vypnuto
Zakaz prevzeti volani (Call Pickup Deny) prevzeti povoleno
Cekaijici volani (Call Waiting) vypnuto
Ochrana linky proti tén(im (Data Line Security) vypnuto
Funkce ,nerusit* (Do Not Disturb (DND)) vypnuto
Zakaz vstupovani do hovoru (Executive Busy vstupovani povoleno
Override Deny)
Volani zvednutim sluchatka (Hot Line) nejsou ulozena zadna cisla
Prihlaseni/odhlaseni (Log-in/Log-out) prihlaseno
Upozornéni na neuspésné volani (Message nejsou ulozeny zadné zpravy
Waiting)
Zakaz oznamovani rozhlasem (Paging Deny) oznamovani povoleno
Monitorovani mistnosti (Room Monitor) vypnuto
Budik (Timed Reminder) €as neni nastaven
Integrace s ext. systémem hlasovych zprav (VPS) | vypnuto
% > n > @ Potvi. ton i
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 79. Stisknéte #. Zavéste.
UZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0".
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1.7 Nastaveni telefonu podle viastnich potieb

1.7.9 Monitorovani mistnosti (Room Monitor)

Pomoci jiného systémového telefonu (PT) muizete monitorovat zvuky v mistnosti, pfipadné s vyuzitim
vstupniho telefonu zvuky u vchodu. Na pfislusném druhém telefonu je nutno monitorovani pfedem
zapnout

Zapnuti

Na telefonu v monitorované mistnosti

%»[7][3][5]»[1]>@ ) &30 » o)

Potvrz. tén MUTE

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 735. Stisknéte 1. Stisknéte #. Zavéste. Stisknéte
AUTO ANS/MUTE.

Monitorovani

&) » 0} > islo pobocky

MUTE

Stisknéte Stisknéte Navolte ¢islo
tlagitko AUTO ANS/MUTE. monitorované pobocky.
SP-PHONE.

Monitorovani je nyni zapnuto.

Monitorovani na vstupnim telefonu (dveini hlaska)

SP-PHONE AUTO ANS

e »r V) > (1 ] > (&islo vstupniho telefonu )

MUTE

Stisknéte tlacitko Stisknéte Stisknéte 31. Navolte ¢islo monitorovaného
SP-PHONE. AUTO ANS/MUTE. vstupniho telefonu (1 nebo 2)

Monitorovani je nyni zapnuto.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
- N komunikac¢ni systémy Panasonic
- www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfirucka | 95


http://www.PanaTEL.cz

1.7 Nastaveni telefonu podle vilastnich potieb

Hovor s osobou v monitorované mistnosti

AUTO ANS

IR

Zvednéte sluchatko.

Stisknéte AUTO ANS/MUTE
nebo zvednéte sluchatko.

Hovorte.

Vypnuti monitorovani

Na telefonu v monitorované mistnosti

DVrOEE @ > @ L f e

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 735. Stisknéte 0. Stisknéte #. Zavéste.

Docasné vypnuti monitorovani v zavéseném stavu

Na telefonu v monitorované mistnosti

AUTO ANS

MUTE Monitorovani muazete obnovit dalSim
stisknutim AUTO ANS/MUTE.

Stisknéte AUTO ANS/MUTE.

o * Zadejte “#31” , je-li v programovani systému nastaven €islovaci plan “Plan 2” nebo “Plan 3”.
5 » K monitorovani mizete pouzit systémovy telefon (PT) s tlacitkem AUTO ANS/MUTE nebo
standardni telefon (SLT) vybaveny tlacitkem MUTE.
» O aktualnim stavu informuje kontrolka tlacitka AUTO ANS/MUTE:
Nesviti: Vypnuto
Blika ¢ervené: Zapnuto (telefon je pfipraven k monitorovani)

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.8 Pfipojeni dalSich zarfizeni k systému

1.8 Pripojeni dalSich zarizeni k systému

1.8.1 Vstupni telefon/elektronicky vratny

— Volani na vstupni telefon a ze vstupniho telefonu (Doorphone Call)

—  Otevirani vchodu (Door Open)

4% Volani na vstupni telefon a ze vstupniho telefonu (Doorphone Call)

UZivatelé na pobockach mohou hovofit s osobami u vchodu prostfednictvim vstupniho telefonu. Pobocky,
ktefé mohou byt ze vstupniho telefonu volany, se nastavuji v programovani systému.

Volani ze vstupniho telefonu

Vstupni telefon

Goooot

q

Stisknéte tlacitko ) Hovorte.
volani Call (na 1 s).

Prijeti volani ze vstupniho telefonu

PT/SLT

D

Zvednéte sluchatko.

Volani na ¢islo vstupniho telefonu

PT/SLT

D

» (3) 1) » (Gislovstupniho telefonu) LJ:

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 31. Navolte ¢islo vstupniho

telefonu (1 nebo 2).

(€8S

Hovorte.
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o __ * *Zadejte "#31", je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3".
—J -+ Nedojde-li k pfijeti volani ze vstupniho telefonu do urcité doby, vyzvanéni se ukonci a volani se
zrusi.

40 Otevirani vchodu (Doot Open)
UZivatelé s opravnénim pfidélenym v programovani systému mohou pomoci svého telefonu otevirat
vstupni dvere.

Na pobocce s opravnénim odemykat vstup

PT/SLT
e N ==
DN T E® » . 5%

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 55. Navolte éislo Zavéste.
oteviraciho zafizeni (1 nebo 2).

Na poboc¢ce z niz probiha hovor s osobou u vstupu

PT/SLT

LNEBOJ
> ()
'
[}. » (8]
l === \
Stisknéte 5 nebo Recall/vidlici Zaveéste.

telefonu a znovu stisknéte 5.

5 + * Zadejte “#55” , je-li v programovani systému nastaven Cislovaci plan “Plan 2" nebo “Plan 3”.

» Dvefe na vstupu zlstanou odeméeny po pfedem nastavenou dobu.
+ Maji-li dvere zlstat odemcené delsi dobu, stisknéte na systémovém telefonu (PT) znovu tlacitko ,5“.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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1.8 Pripojeni dalSich zafizeni k systému

1.8.2 Hostitelska pobockova ustredna

Pristup k externim sluzbam (External Feature Access [EFA])

40 Pristup k externim sluzbam (External Feature Access [EFA])

Pouzivat mlzete také specialni sluzby a funkce jako naptiklad upozornéni na ¢ekajici volani poskytované
hostitelskou pobo&kovou ustfednou nebo Ustfednou telekomunikaéniho operatora. Funkce je k dispozici

pouze pro volani pfes vnéjsi linku (CO).

<Priklad> Pridrzeni probihajiciho hovoru a hovor s novym volajicim

FLAsHEALL kéd poZadované kéd poZadované
o I S
: R

Stisknéte 6.

Stisknéte FLASH/RECALL. Zadejte kod :  Stisknéte Zadejte kod
pozadované sluzby. : Recall/vidlici telefonu. pozadované sluzby.

9 __ + Kody sluzeb ziskate u prodejce systému.

5
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1.8.3 Externi systém hlasovych zprav

K externimu systému hlasovych zprav (VPS) se mohou pfipojovat jak uzivatelé na pobockach, tak volajici

z vnéjsi linky.

— Presmérovani pfichozich volani do hlasové schranky systému

V pfipadé kombinace pobockové ustfedny a systému hlasovych zprav Panasonic s integraci APT jsou k
dispozici tyto funkce:

—  Monitorovani hovor( (Live Call Screening [LCS])

—  Zaznam obousmérné konverzace (2-way Record)

40 Presmeérovani prichozich volani do systému hlasovych zprav VPS
(Voice processing system)

Po dobu své nepfitomnosti mizete prichozi volani presmérovat také do své hlasové schranky v Externim
systému Panasonic. Externim systémem hlasovych zprav se rozumi zafizeni spole¢nosti Panasonic

s obchodnim oznagenim KX-TVP50CE / KX-TVP200BX / nebo novym zafizenim KX-TVMS50CE. Tato
zafizeni jsou k systému pfipojovana pomoci APT rozhrani. Je-li telefon vybaven tlaCitkem MESSAGE
nebo kontrolkou zpravy/vyzvanéni Message/Ringer, budete na nové zpravy upozornéni rozsvicenim
kontrolky. UZivatelé se standartnimi telefony (SLT) budou na nové zpravy upozornéni pfi vyzvednuti
sluchatka specialnim oznamovacim ténem 3. Viz tabulka ton( strana 155 uzivatelského manualu.

Zapnuti/vypnuti

PT/SLT
© CO) Wpnout Cislo pobocky
% R (1) Vsechna volani hlasovg) schranky

E (2J Obsazeno/nepiijeti

Stisknéte pozadované cislo. Navolte ¢islo pobocky
hlasové schranky.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte FWD/DND
nebo zadejte 71.
Chcete-li pfesmérovani zrusit,

zavéste okamzité po stisknuti ,0%".

) oo
Potvrz. tén '
Zavéste.

Stisknéte #.

UZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#* stisknout ,0*.
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1.8 Pfipojeni dalSich zarizeni k systému

, , * Je-li k pobockové ustfedné pfipojen systém hlasovych zprav s integraci hlasového pasma (DTMF),
s ustfedna pfed pfipojenim volajiciho automaticky odesila na port systému hlasovych zprav (Voice
Mail) specidlni signal. V nékterych pfipadech je nutno pfed zapnutim pfesmérovani do systému VPS
nastavit odpovidajici format signalu:
- Nastaveni A: na port hlasovych zprav se odesila pouze &islo pobocky. Po stisknuti tlacitka
FWD/DND nebo zadani ,71“ stisknéte pro zapnuti kombinaci ,91#“, pro vypnuti ,90#".
— Nastaveni B (vychozi): odesila se dvojice ,#6“ nasledovana Cislem poboc¢ky. VPS Panasonic
fady KX-TVP pouziva pro vyhrazeni VPS portu pro hlasové zpravy kombinaci ,#6“. Po stisknuti
tlagitka FWD/DND nebo zadani ,71“ stisknéte pro zapnuti kombinaci ,92#°, pro vypnuti ,90#“.

Vyslechnuti hlasovych zprav

PT/SLT s
O

L NEBOJ
o

(Zprava pro jinou pobocku)

L NEBOJ
D
- hlasove schranky
LNEBOZ
(78 [La)(1)

Zvednéte sluchatko. Stisknéte MESSAGE, navolte ¢islo pobocky
hlasové schranky nebo stisknéte kombinaci 784#.

Uzivatelé se standardnimi telefony SLT mohou
namisto ,784#" pouzit kombinaci ,7840“.

Prepojeni hovoru do hlasové schranky (pouze integrace APT)

Béhem hovoru
(1me]

o (DSS)

(Voice Mail HILLe

Transfer) vpoiadova[‘é

Cislo pobocky

Stisknéte Voice Stisknéte DSS nebo navolte
Mail Transfer. pozadované cislo pobocky.

, , » Podporuje-li systém VPS také integraci APT, mlzete do hlasové schranky prepojovat také
4 pfichozi volani z vnégjsi linky. (CO). Po vytvoreni tlacitka pfesmérovani do systému hlasovych
zprav (Voice Mail Transfer) budete moci pfichozi volani pfepojovat na pozadované €islo pobocky
bez nutnosti zadavat €islo hlasové schranky.
Maximalni kapacita (doba) zaznamu pro hlasové zpravy zavisi na instalovaném systému VPS.

s+ Po zapnuti funkce pfesmérovani pfi obsazeno/kdyz volany neodpovida (FWD-Busy/No Answer)

!é] na systémovém telefonu (PT) bude po zavésSeni blikat kontrolka tlacitka FWD/DND. Blikani
muzete vypnout zvednutim sluchatka a zadanim ,716#".
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@ Prizplisobeni telefonu
« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tladitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlagitka pfesmérovani/nerusit (FWD/DND), tla€itka zpravy
(Message), tlacitka pfepojeni do hlasové schranky vybrané pobocky (Voice Mail Transfer) a tladitka
pfimé volby stanice (Direct Station Selection — DSS).

40 Monitorovani hovoru (Live Call Screening [LCS])

Zanechavani vzkazu ve schrance mlizete monitorovat a podle vlastniho rozhodnuti s volajicim navazat
hovor. K dispozici jsou dva zpUsoby. (vychozi nastaveni: Handsfree rezim)
Handsfree rezim:
Zanechavani vzkazu m(izete monitorovat automaticky s vyuzitim hlasitého reproduktoru telefonu.
Duivérny rezim:
Na zanechavani vzkazu vas upozorni niZze znazornény tén.

Ad.......08. .00,

Pred pouzitim funkce monitorovani hovorti

» Vytvorte tlagitko s funkci monitorovani (Live Call Screening (LCS)).
+ Zvolte pozadovany rezim (handsfree nebo duvérny).

» Nastavte heslo pro pfistup k funkci monitorovani LCS.

» Zapnéte funkci monitorovani LCS.

Zapnuti/vypnuti ochrany heslem
[Heslo funkce] > [Heslo funkce] Zapnout

monitorovani monitorovani

N > = >>
= Heslo funkce Vypnout
monitorovani
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 77%. Pro zapnuti ochrany heslem zadejte heslo

funkce monitorovani (3 Cislice) dvakrat,
pro vypnuti ochrany heslem jedenkrat.

() J (=

Potvrz. ton \ 4

Stisknéte #. Zavéste.
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1.8 Pripojeni dalSich zafizeni k systému

Zapnuti funkce monitorovani

V zavéseném stavu

(Monitorovini »  (Heslo funkce monitorovani )

hovoril)

Stisknéte tlacitko
s funkci monitorovani
Live Call Screening (LCS).

Zadejte heslo funkce monitorovani.

Vypnuti funkce monitorovani

V zavéseném stavu

(1m)

(Monitorovani
hovori)

Stisknéte Cervené svitici tlacitko
s funkci monitorovani Live Call Screening.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
W)  komunikacni systémy Panasonic
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1.8 Piipojeni dalSich zarizeni k systému

Schéma krokua ovladani
Cinnosti v $edivych polich je mozno provadét i v handsfree reZimu.

Handsfree rezim Davérny rezim
Bé&hem hovoru
(Toén Eekajiciho volani)
Monitorovani o
Bez upozornéni v (Tén upozornéni)
Zaveéste.
. Vypnuti
Vypnuti Hovor Monitorovani  upozorriovaciho
monitorovani t6
onu
FLASH/RECALL (1) SP-PHONE FLASH/RECALL
O {‘ls.ive Call ) @
creening, @
(NEBOJ INEBOS
‘smb MONITOR D
(LCS Cancel) @ @ (LCS Cancel)
o {NEBOJ o
. Stisknéte Stisknéte
Stisknéte tlagitko s funkei o FLASH/RECALL
FLASH/RECALL monitorovani (Live Call bo ta. zrus
nebo tlac. zrus. Live Call e NEDo liac. zrus.
monitor. LCS Screening Stisknéte monitor. LCS
Cancel. nebo tlacitko tlacitko Cancel.
SP-PHONE. SP-PHONE,
MONITOR
> nebo tlacitko
% monitorovani
Live Call
! Screening.
Zvednéte
sluchatko.
Vypnuti Hovor
monitorovani s volajicim
FLASH/RECALL SP-PHONE
T D D o
O (LCS Cancel) (Live Call @
Screening)
Stisknéte FLASH/RECALL Stisknéte tlacitko s funkci
nebo tlac. zrus. monitor. monitorovani Live Call
LCS Cancel. Screening nebo tlacitko
SP-PHONE.
LNEBOZ
AN
Zvednéte sluchatko.
* Pro pfidrzeni probihajiciho hovoru stisknéte tlac¢itko HOLD.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
komunikaéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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1.8 Pripojeni dalSich zafizeni k systému

o __ « O aktualnim nastaveni informuje kontrolka tlacitka monitorovani hovor( Live Call Screening
5 (LCS):
Nesviti: Monitorovani je vypnuto.

Blika rychle zelené: Probiha upozorfiovani tonem (pouze dlvérny reiim).*1

Blika pomalu zelené: Probiha monitorovani.*’

Sviti €ervené: Monitorovani je zapnuto.

*' B&hem monitorovani pomalu poblikava Eervena kontrolka tlacitka pfimé volby stanice (DSS).

** B&hem upozorfiovaciho ténu poblikava Cervena kontrolka tladitka pfimé volby stanice (DSS)

ponékud rychleji.

« Spravce systému nebo operator mize heslo funkce monitorovani na kterékoliv pobocéce zrusit.

n@ Prizptisobeni telefonu
+ 3.1.2 Zména nastaveni v reZimu programovani — Nastaveni rezimu monitorovani (funkce
LCS) Zde mUzete nastavit zplsob monitorovani — bud automaticky s vyuzitim hlasitého
reproduktoru telefonu nebo upozornéni tonem na zanechavani vzkazu volajicim.
+ 3.1.3 Prizptsobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlaitka monitorovani (Live Call Screening (LCS)) nebo tlagitka
vypinani monitorovani.

40 Zaznam obousmérné konverzace (2-way Record)

Pribéh telefonického hovoru mlizete zaznamenavat a ukladat do hlasové schranky.
Hlasovou schranku pro uloZeni zaznamu mizete zvolit podle potieby . @

Neni k
Zaznam hovoru a ulozeni zaznamu do vlastni hlasové schranky dispozici

ro SLT
p

Béhem hovoru

(1)

(ﬁ.evg{d) Opakovanym stisknutim mazete

Stisknéte tladitko nahravani hovoru ukongit.

zdznamu 2-way Record.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
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1.8 Piipojeni dalSich zarizeni k systému

Zaznam hovoru a ulozeni zaznamu do jiné hlasové schranky (2-way Transfer)

Béhem hovoru

(18}
(DSS)
ot LNEBO
(2-way
Transfer)
Stisknéte talGitko pobocky
zaznamu do jiné Stisknéte DSS nebo
schranky navolte ¢éislo jiné pobocky.

2-wayTransfer.

Opakovanym stisknutim
muzete zaznam hovoru ukondcit.

o ° O aktualnim stavu informuje kontrolka tlacitka zaznamu do vlastni schranky 2-way Record, resp.
5 tlagitka zaznamu do jiné schranky 2-way Transfer:
Nesviti: Zaznam neprobiha.
Sviti: Zaznam probiha.

,, * Poznamka:
Ly Pfed zapnutim zaznamu hovoru upozornéte na tuto skuteénost osobu na druhém konci linky.
n@ Prizplsobeni telefonu
+ 3.1.3 PrizpUsobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlagitka zaznamu do vlastni schranky 2-way Record, tladitka
zdznamu do jiné schranky 2-way Transfer a tlacitka pfimé volby stanice (DSS).

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
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1.9 Pouziti systémovych telefonti vybavenych displejem

1.9  Pouziti systémovych telefonu vybavenych displejem

1.9.1 Volani s vyuzitim historie nepfrijatych volani

Informace (tel. Cislo) o pfichozim volani z vnéjsi telefonni linky (CO) vysilané z Ustfedny
telekomunikaéniho operatora se v pfipadé nepfijeti volani automaticky ukladaji v pobockové ustfedné.
Zaznamy v historii pfichozich volani mizete prohlizet a pfipadné pouzit pro zpétné volani osobam, jejichz
volani jste z néjakého dlvodu nepfijali.
Historie nepfijatych volani pobocCkové ustfedny se déli na dva typy. V osobni historii se ukladaji
informace o pfichozich volanich pro kazdou z pobocek samostatné. Ve spoleéné historii se ukladaji
informace o volanich na nékolik pobocek, skupinu nebo vék a volanich pomoci funkce DISA. V osobni
historii se pro kazdou poboc¢ku ukladaji informace az o 20 volanich, ve spolecné historii idaje az o 300
prichozich volanich.
Po zaplnéni kapacity osobni historie se informace o dalSich volanich jiz neukladaji nebo za¢nou
prepisovat nejstarsi ulozené informace. Stejné tak po zaplnéni kapacity spole¢né historie se informace
o dalSich volanich bud jiz neukladaji nebo zacnou prepisovat nejstarsi ulozené informace. Podrobné;si
informace viz kapitola ,2.1.5 Ukon&eni ukladani informaci o novych volanich pfi zapInéni paméti nebo
pfepsani informaci o nejstarsich volanich ve spole¢né historii volani (zaznamy pro 301. volani ve
spolecné historii)“.
Pfijaté hlasové zpravy se ukladaji oddélené od informaci o pfichozich volanich. Po zanechani vzkazu
se ovSem automaticky vytvofi odkaz na pfisluSné informace v historii pfichozich volani. Maximalni pocet
hlasovych zprav s odkazy do historie nepfijatych volani je 125. Podrobnéjsi informace viz kapitola ,1.5.5
Integrované hlasové zpravy systému (Built-in Voice Message [BV])".
Uzivatelé na pobockach mohou zapnout ukladani informaci o volanich do osobni nebo spole¢né historie
také pro pfijata prichozi volani z vnéjsi linky (CO).
Takto ulozena Cisla je mozno editovat tak, aby pfi jejich pozdéjSim volani nebylo nutno zadavat
V historii se ukladaji tyto informace:

. Telefonni €islo a jméno volajiciho

. Datum a ¢as pfichodu volani

. Hlasova zprava (byla-li zanechana a ulozena)

Kontrola poé€tu volani ulozenych v historii

Display PT

V zavéseném stavu

(Caller ID Selection <Priklad displeje>
—Personal/Common)

New:002 01d:003

Stisknéte tlacitko vybéru
zéznamu o volajicich osobni/
spolecné historie Caller ID
Selection—Personal/Common.

o_ * Protoze se stav zaznamu o volani vzdy zobrazuje ve spodnim fadku u systémovych telefond PT
= s tfifadkovym displejem (napf. KX-T7735), stisknuti tlaCitka vyb&ru zaznamu osobni/spole¢né
historie (Caller ID Selection — Personal/Common) v zavéSeném stavu neni v tomto pfipadé
nutné. Jsou-li na systémovém telefonu naprogramovana tlacitka vybéru zadznamu osobni
historie Caller ID Selection—Personal a vybéru zaznamu spolec¢né historie Caller ID Selection

—Common, stav zaznamu spole¢né historie se po zavéSeni zobrazuje na displeji telefonu.
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I

* New: Nové zdznamy o volanich (dosud neprohlizené)

s Old: Staré zaznamy o volanich (jiz prohlizené)
Osobni i spole€na historie obsahuje jak staré, tak nové zaznamy o pfichozich volanich.

Zobrazeni informaci o volajicim a volani na pfislusné cislo

Display PT

Zatimco sviti kontrolka tlacitka zaznam{ o volajicich osobni/spolecné historie Caller ID Indication—Personal/Common

o >

(Caller ID Indication
—Personal/Common)

Stisknéte tlacitko zaznamu
o volajicich osobni/spole¢né
historie Caller ID Indication
—Personal/Common.

D

Zvednéte sluchatko.

44

Display PT

>

(1)
(Caller ID Indication
—Personal/Common)

E

A

v

Stisknutim tlacitka zaznam(
o volajicich osobni/spole¢né
historie Caller ID Indication
—Personal/Common nebo Sipku
nahoru nebo dolt navigaéniho
tlacitka (pouze KX-T7735)
zobrazte pozadovany zaznam.
(1)

(Caller ID Indication
—Personal/Common)

Stisknéte tlacitko zaznamu
o volajicich osobni/spole¢né
historie Caller ID Indication
—Personal/Common.

<Pfiklad displeje: KX-T7735>

002: 0011223344
JOHN WHITE
Mayl5

10:23AM

<Pfiklad displeje: KX-T7730>
|002:JOHN WHITE |
v
|002: 0011223344 |

v
|002: Mayl5 10:23A |

Stisknéte # nebo Caller ID
Selection—Personal/Common
(vybér informace o volajicich
osobni/spole¢na historie) pro
zobrazeni dalSich informaci na
PT s jednofadkovym displejem.

Uzivatelé se systémovym telefonem PT mohou

Smazani informace o Volaj.rlebo navolenim pfistupového €isla vnéjsi linky.

44

Béhem prohlizeni zéznamu

TRANSFER

J

Potvrz. tén

Stisknéte TRANSFER.

108

Na displeji se zobrazuje max. 12 znak (&islic nebo pismen) jak pro jméno, tak pro telefonni ¢&islo.

— Pro posun v zobrazenych informacich pouzijte tlaCitko pfesmérovani/nerusit FWD/DND.

Cislice pred prvni pozici doplite pomoci tlacitek 0 az 9, ¥ a PAUSE.

komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Prohlizeni informace o volajicim a vyslechnuti jim zanechaného vzkazu

Display PT

Béhem prohliZeni informaci o volajicim, ktery zanechal vzkaz
(sviti kontrolka Message/Ringer nebo kontrolka tlacitka MESSAGE)

5 I 8

Potvrz. tén

Stisknéte MESSAGE. Zpravu vyslechnéte.

Smazani informace o volajicim v€éetné zanechaného vzkazu

Display PT

Béhem prohliZeni informace o volajicim nebo po
vyslechnuti jim zanechané hlasové zpravy

TRANSFER TRANSFER P

Potvrz. tén

Stisknéte TRANSFER. Dal$im stisknutim tlacitka
TRANSFER smazani potvrdte.

Informace o volajicim je nyni smazana.

°o_ Béhem prohlizeni informaci o volajicim pomoci tlac¢itka zaznam( o volajicim — spole¢na historie
5 Caller ID Indication—Common nemuze kromé operatora nebo spravce systému z ostatnich

uzivatell pobocek prehravat vzkazy timto volajicim zanechané. Zpravy ulozené ve spolecné
schrance mUze prehravat nebo mazat jediné operator nebo spravce systému.

« U zadznamu neobsahujicich telefonni Cislo se pfi prohlizeni na displeji systémového telefonu PT
zobrazi namisto €isla text ,Voice Message“ (hlasova zprava).

+ Po zobrazeni informace pomoci tlacitka zaznamu o volajicich osobni/spole¢né historie Caller ID
Indication—Personal/Common zhasne kontrolka tlacitka MESSAGE, resp. kontrolka Message/
Ringer signalizujici upozornéni na neuspé&sné volani.

+ Neni-li va$ telefon vybaven tlagitkem zprav MESSAGE, nemizete béhem prohlizeni zaznam0
historie pfehravat zpravy zanechané volajicimi.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Smazani vSech zaznamu o volajicich v osobni historii

D s
> v

N > @ ,
= Potvrz. tén.

Stisknéte #. Zavéste.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 70%.

o+ Uvedenym postupem nelze smazat zaznamy o volajicich, ktefi soucasné zanechali hlasovou
=, Zpravu .

* Smazani vSech informaci o volajicich ve spole¢né historii viz kapitola ,2.1.4 Smazani vSech

!! zaznamu o volajicich ve spole¢né historii nepfijatych volani (CLEAR ALL)".

Ukonceni ukladani informaci po vycerpani kapacity osobni historie/prepsani nejstarSich informaci
Ukoncit
ukladani LJ: @

D gy ) " T e

Pro ukonéeni ukladani Stisknéte #. Zaveéste.
stisknéte 0, pro pfepsani
nejstarsich 1.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 737.

Zapnuti/vypnuti ukladani informaci pro pfijata volani

@ Vypnout
;) G

% > > @ Osobni historie > @
= i »
@ Spoleé&na historie otvrz. ton

Stisknéte pozadované ¢islo. Stisknéte #. Zaveéste.

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 738.

UZivatelé se standardnimi telefony SLT
mohou namisto ,#° stisknout ,,0“.

%~ * Nezavisle na vySe uvedeném nastaveni se informace o volajicim automaticky uloZi, stisknete-li
4:] béhem hovoru tlac¢itko zdznamU o volajicich — osobni/spole¢né historie Caller ID Indication—

Personal/Common.
» V zavislosti na nastaveni se mohou infomace o volajicich ukladat sou¢asné do osobni i do

spole¢né historie.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
komunikacni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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Jako prvni se vzdy zobrazuji nové informace o nepfijatych volanich.
Informace o pfijatych volanich se zobrazuji jako ,staré” (jiz prohlizené).

Tlagitko zadznam( o volajicich osobni/spole¢né historie Caller ID Indication—Personal/Common
muzete pouzit k témto uceliim:

—  Pronhlizeni informaci o volajicich uloZzené v osobni nebo spole¢né historii pfichozich volani,
— ukladani informaci o pfijatém volani b&€hem hovoru,

—  prohlizeni zaznami o volajicich v zavé$eném stavu a volani na ¢isla uloZzena v zaznamech
osobni nebo spole¢né historie.

Tlacitko vybéru zaznama o volajicich osobni/spoleéné historie Caller ID Selection—Personal/
Common muzete pouzit k t€émto Gcellm:

—  Zobrazeni a pfepinani mezi informacemi o pfichozich volanich béhem hovoru, béhem
vyzvanéni nebo b&hem prohliZzeni informaci o volajicich,

- kontrola poctu volani uloZenych v historii v zavéSeném stavu,

— informovani o zapInéni kapacity osobni nebo spole&né historie nepfijatych volani.

Jestlize je volani prepojeno na nékolik systémovych telefonl PT, z nichz zadny nema
naprogramovano tlacitko zaznamu o volajicich spole¢né historie Caller ID Indication—
Common nebo je volani pfepojeno pomoci funkce DISA Intercept Routing, uloZi se informace
¢islem a soucasné se rozsviti kontrolka tla¢itka zaznam( o volajicich osobni historie Caller ID
Indication—Personal.

Ulozit muzete také informace pro pfijaté volani, stisknete-li béhem hovoru tlac¢itko zaznamu o
volajicich Caller ID Indication.

Pristup k zaznamim osobni historie (véetné zaznamu s odkazy na hlasovou zpravu)

muzete zablokovat pomoci funkce zamku telefonu. Viz kapitola ,1.5.3 Zaijisténi telefonu proti
neopravnénému pouZziti (Extension Lock)“.

Informace o volajicim se ukladaji také pro pfepojena volani, a to i v pfipadé, Ze nejsou pfijata. V
tomto pfipadé se informace ukladaji do osobni historie posledni cilové pobocky.

[Ef Prizptsobeni telefonu
3.1.3 PrizplGsobeni funkci tlacitek
Vytvoreni nebo zména nastaveni tlagitka zaznamu o volajicich osobni historie Caller ID Indication

— Personal, tla¢itka zaznam( o volajicich spole¢né historie Caller ID Indication — Common,
tlacitka vybéru zaznamu o volajicich osobni historie Caller ID Selection — Personal a tlacitka
vybéru zaznam( o volajicich spole¢né historie Caller ID Selection — Common.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

Uzivatelska pfirucka | 111


http://www.PanaTEL.cz

1.9 Pouziti systémovych telefonti vybavenych displejem

112 | Uzivatelska pfirucka



oddil 2

Funkce pro operatora/spravce systému

Tento oddil popisuje funkce operatora a spravce systému
pro spravu pripojenych pobocek. Systém podporuje jednu
pobocku spravce (port pobocky 01) a jednu pobocku
operatora.
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2.1 Funkce spravy

21 Funkce spravy

21.1 Zablokovani jinych pobocek (Remote Extension Lock)

Spravce systému nebo operator mohou napfiklad jednotlivé pobocky zablokovat.

Funkce se nékdy oznacuje jako vzdaleny zamek stanice (Remote Station Lock Control) @
Neni k
dispozici

Zamknuti/odemknuti pro SLT

S \ o
‘ (Extension Lock)

Zvednéte sluchatko. Stisknéte tlacitko s funkci
zamku Extension Lock.

o * Funkce Remote Extension Lock je nadfazena funkci zamku pobocky Extension Lock. Jestlize

= uzivatel pobocky aktivoval zamek pobocky Extension Lock a operator nebo spravce systému poté
aktivoval funkci vzdaleného zamku stanice Remote Extension Lock, uzivatel nebude moci pozdéji
pobocku odblokovat. Zamek stanice muize v takovém pfipadé zrusit pouze operator nebo spravce
systému.

* Pomoci funkce Extension Lock—CANCEL ALL je mozZno zrusit najednou zamky v8ech pobocek.
Viz kapitola ,2.1.7 Zména nastaveni systému v reZimu programovani*.

» Podminkou pouziti funkce je pridéleni hesla zamku pobocky operatorem nebo spravcem systému.

Viz kapitola ,2.1.7 Zména nastaveni systému v reZzimu programovani*.

I]E%D Prizplsobeni telefonu
+ 3.1.3 Pfizpusobeni funkci tlacitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlaCitka zamku pobocky Extension Lock.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
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2.1 Funkce spravy

2.1.2 Prepinani casového rezimu (Time Service Mode)

(den, noc, obéd).
Prepinani ¢asového rezimu miize byt provadéno manualné (manualni rezim) nebo miize
probihat automaticky v pfedem naprogramovaném Case (automaticky rezim). | v pfipadé

Systém muze byt naprogramovan tak, aby fizeni komunikace zaviselo na denni dobé @

automatického pfepinani ¢asového reZimu maze operator nebo spravce systému reZim N_en| k_ _
manualné zménit. dispozici
pro SLT

Manualni prepnuti éasového rezimu

(Day, Night, Lunch)

<>

(@) o ;
% > > @@ " Potv&; tén é:i%
) (@) o |

Zvednéte sluchatko. Stisknéte Day, Night nebo Lunch Zavéste.
pripadné stisknéte kombinaci 781# az 783#.

Navrat do automatického prepinani po manualni zméné ¢asového rezimu

N Oy @ @ Y GO

Potvrz. ton

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 78. Stisknéte 0. Stisknéte #. Zaveéste.

Kontrola aktualniho ¢asového rezimu

Display PT

V zavéseném stavu

=)

Stisknéte #.

Aktivni rezim se zobrazi
po dobu 3 sekund.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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o _ + O aktualnim stavu informuji kontrolky tlaCitek Den (Day), Noc (Night), Obéd (Lunch):
= Nesviti: Rezim neni aktivni
Sviti €ervené: ReZim je aktivni
» Po pfepnuti do ¢asového rezimu Obéd (Lunch) v automatickém rezimu zadanim kédu ,783#“
se rezim az do opétovného prepnuti do automatického rezimu zadanim ,780#“ nezméni. Vyse
uvedené neplati pro manualni pfepnuti do reZimu Den (Day) a Noc (Night).
* V manualnim reZimu neni mozno aktualni ¢asovy rezim zrusit. Pozadovany ¢asovy rezim v tomto
pfipadé aktivujte zadanim odpovidajiciho &isla funkce.

@ Prizplsobeni telefonu
« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacditek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlaitka Den (Day), Noc (Night) nebo Obéd (Lunch).
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2.1.3 Zapnuti funkce budiku pro jiné pobocky

(Remote Timed Reminder [Wake-up Call]) @

Spravce systému nebo operator mlze ze svého stanovisté zapinat a vypinat budik pro

libovolnou pobocku. Neni k
dispozici
Zapnuti pro SLT
» (D@ » Geewrody) » (@) ¢ (D) »»
! Potvrz. ton
a ozn. tén
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 764. Navolte Cislo pobocky. Stisknéte #. Stisknéte 76.
[I] Dopoledne [I] Jedenkrat
pp ( hodiny/minuty | p| << b > @ LJ: @
Odpoledne Denné Potvrz. ton
@ P @ Stisknéte #.
Zadejte hodiny (01-12) Stisknéte 0 pro Pro jednorazové upozornéni Zavéste.
a minuty (00-59). dopolednenebo 1 stisknéte 1, pro opakované
pro odpoledne. upozornéni kazdy den ve
stanovenou dobu stisknéte 2.

Vypnuti

S g
% > (7)6])4) [ ¢islo pobocky > @ Potvrz. t6n
= a ozn. ton
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 764. Navolte ¢islo pobocky. Stisknéte #.
O r @ f o ae
Potvrz. tén
Stisknéte 762. Stisknéte #. Zavéste.

44
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Kontrola

Display PT
N F OE@ > Geowwdy) > (D)

Stisknéte 764. Navolte Cislo pobocky. Stisknéte #.

Zvednéte sluchatko.

oD > @ 42 e

Stisknéte 763 . Stisknéte #. Zavéste.

J
Potvrz. tén 44
a ozn. ton

, TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
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2.1.4 Smazani vSech zaznamu o volajicich ve spole¢né historii
neprijatych volani (Incoming Call Log in the Common
Area-CLEAR ALL) @

Operator nebo spravce systému mize smazat vSechny informace o volajicich ulozené ve
spole¢né historii.

Neni k
dispozici

Smazani pro SLT

N SATREIESD @ ] =S

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 70 %%. Stisknéte #. Zavéste.

o_ * Uvedenym postupem nelze smazat informace o volajicich, ktefi sou¢asné zanechali hlasovou
=, zZpravu.
» Zaznamy spole¢né historie nelze smazat béhem jejich prohlizeni nékterym z uzivateld.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
s/ PanaTEL® je specialistou na telefonni ustfedny,

komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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21.5 Ukon¢€eni ukladani informaci o novych volanich pfi
zaplnéni paméti nebo prepsani informaci o nejstarsich
volanich ve spole¢né historii volani (zaznamy pro
301. volani ve spoleéné historii)

systému mohou naprogramovat reakci historie na zaplnéni kapacity. Informace o novych
volanich se bud pfestanou ukladat nebo za¢nou prepisovat nejstarsi - jiz prohlizené -
informace. Po zaplnéni spoleéné historie se rozsviti kontrolka tlacitka vybéru zaznamu
o volajicich spole¢né historie Caller ID Selection—Common.

Spoleéna historie nepfijatych volani ma kapacitu 300 zaznamu. Operator nebo spravce

Neni k
dispozici
Ukonéeni ukladani informaci po vyéerpani kapacity spoleéné historie/piepsani pro SLT
nejstarsich informaci

(2 ) ukoncit \
N r@OED > = @ .5 . 532
- @ PF Potvrz. tén
fepsat
Zvednéte sluchatko. Stisknéte 737. Pro ukonéeni ukladani Stisknéte #. Zavéste.
stisknéte 2, pro pfepsani
nejstarsich 3.

[@ Prizplisobeni telefonu
« 3.1.3 Prizpusobeni funkci tladitek
Vytvofeni nebo zména nastaveni tlacitka vyb&ru zaznamu o volajicich spole€né historie Caller ID

Selection—Common.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

120 | Uzivatelska pfirucka


http://www.PanaTEL.cz

2.1 Funkce spravy

2.1.6 Zaznam, prehravani a mazani spoleénych hlasovych
zprav uréenych volajicim

Je-li v pobockové Ustfedné nainstalovana specialni karta hlasovych zprav (volitelné pfisluSenstvi), mize
operator nebo spravce systému vytvaret, pfehravat nebo mazat zpravu spole¢né schranky uréenou volajicim.
Po automatickém nasmeérovani volajiciho z vnéjsi linky (CO) do spole¢né schranky nebo po
pfesmérovani volani DISA pomoci funkce Intercept Routing do spole€né schranky volajici uslySi
spole¢nou hlasovou zpravu (BV OGM), po jejimz pfehrani mize zanechat svij vzkaz. Podrobné;jsi

informace viz kapitola ,1.5.5 Integrované hlasové zpravy systému (Built-in Voice Message [BV])".

Zaznam zpravy

PT/SLT

% » (72020 » (somraysvoem) » (1) » (B) ¥4 »»

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 722. Zadejte Cislo zpravy Stisknéte 1. Stisknéte #.
BV OGM (01-24).

Uzivatelé se standardnimi

. telefony SLT mohou namisto
[ 33 @7( ( ‘lt > @ # stisknout ,0".
Namluvte zpravu. Zavéste.

UzZivatelé se systémovymi telefony (PT)
mohou namisto zavés$eni stisknout
tlacitko AUTO DIAL/STORE.

Piehravani zpravy
PT/SLT
% » (Z) 2020 » (Gsozprawsvoew) » (2) » () ¥ »»

Potvrz. tén

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 722. Zadejte ¢islo zpravy Stisknéte 2.  Stisknéte #.
BV OGM (01-24).

Uzivatelé se standardnimi

telefony SLT mohou namisto
>p i_: j LJ: @ A stisknout ,0%.
Potvrz. ton
Confirm Zavéste.

o+ O aktualnim stavu informuje kontrolka tlacitka AUTO DIAL/STORE:

— Nesviti: Probiha nahravani nebo skoncilo pfehravani zpravy.
Sviti ervené: Zprava se prehrava.

» Prehravani zpravy mazete kdykoliv zastavit stisknutim tlacitka AUTO DIAL/STORE.
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Smazani

PT/SLT

}% » (7 2])2) V( gislo spolegné J » (0) » (o) LQ @

Zvednéte sluchatko. Stisknéte 722.

zpravy BV OGM

Potvrz. tén

Zadejte cislo zpravy Stisknéte 0.  Stisknéte #. Zavéste.
BV OGM (01-24).

UZivatelé se standardnimi telefony
SLT mohou namisto ,#“ stisknout ,0“.
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21.7 Zména nastaveni systému v rezimu programovani

Spravce systému nebo operator mlze v rezimu programovani provést nize uvedena
nastaveni.

Neni k

dispozici
pro SLT

Pokracovani

PROGRAM

O

AUTO DIAL

> >

> kombinace
programovani

Pouzijte predepsany postup.

STORE

Stisknéte PROGRAM. Stisknéte STORE.

it do resi o A Ukong¢eni
Prepnuti do rezimu programovani Programovani programovani

Stisknéte PROGRAM.

PROGRAM

O

Nastaveni Postup

Sefizeni data a ¢asu
(Date & Time Set)

*1

datum a ¢as

(o]

ZruSeni zdmku pobocky, aktivace
zamku zobrazeni historie
pfichozich volani v osobni oblasti,
upozornéni na ¢ekajici zpravu pro
zamek jiné pobocky (na vSech
pobockach).

(Extension Lock—CANCEL ALL)

Zruseni hesla monitorovani
zanechavani vzkazu v hlasové
schrance (LCS)

(LCS Password Control)

cislo pobocky

(m)C2)

Zapnuti hesla pro kazdou z
pobocek

(Extension Password Set
[Manager only])*®

*3 AUTO DIAL spp

heslo spravce
STORE

Dalsi pobocka

SP-PHONE

AUTO DIAL
heslo pobocky + +

REDIAL

*4

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950
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Nastaveni

Postup

Zaznam a prehravani
odchozich zprav
vyuzivanych funkcemi
DISA,UCD a3
uroviiovou funkci aut.
operatora AA. (zprava
uréena volajicim
[OGM] pro DISA/
ucCD)*®

*6

(o)X

X = 0 (smazani zprav OGM pro funkce Direct Inward System Access
[DISA)/Uniform Call Distribution [UCD]) (pfimy pfistup k volanému

Cislu z vnéjsi linky/jednotné pfidélovani pfichozich volani):

auropiaL *3
DISA/UCD OGM (1-8) +

STeRE

1 (pro vytvoreni zprav OGM funkci DISA/UCD):

AuTo DAL *8
DISA/UCD OGM (1-8) + zi-nam + (

STORE

2 (pro smazani zprav volajicim funkci DISA/UCD):

*9

DISA/UCD OGM (1-8)

3 (pro zaznam zprav OGM pro funkci 3-level Automated Attendant [AA])
(3 urovnovy aut. operator):

(pro 2 urovné AA)
CisloAApro 2 irovné , 4

DISA OGM (09)

(pro 3 urovné AA)
Cislo aut. operatora + Cislo aut. operatora pro i O
pro 2 drovné DISA 3 arovné DISA OGM + Zaznam*
OGM (0-9) (0-9, % [neni-li nutné]) )

4 (pro prehrani zprav volajicim funkce aut. operatora 3-level AA):
(pro 2 drovné AA)

Cislo AA pro 2 drovné il

DISA OGM (09)
(pro 3 urovné AA)
Cislo aut. operatora + Cislo aut. operatora pro o
pro 2 urovné DISA 3 urovné DISA OGM
OGM (0-9) (0-9,% [neni-li nutné])

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
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*1 Rok (00-99), Mésic (01-12), Den (01-31), Den v tydnu (0-6: Ne-So), Hodiny (01-12), Minuty
(00-59), Dopoledne/Odpoledne (0/1)

*2 Pfedem naprogramované heslo poboc¢ky je mozno pouzit pro funkci pfenosné tfidy sluzeb
Walking COS a funkci vzdaleného zamku pobo&ky Remote Extension Lock. Heslo kazdé
poboCky musi byt jedinecné.

*3 V pfipadé pobocky pfipojené k portu 01 pobockové ustfedny Ize pouzit namisto hesla pobocky
heslo systému (heslo spravce). Heslo spravce zjistite u prodejce systému.

*4 PFi prochazeni pomoci tlacitek SP-PHONE (nasledujici) nebo REDIAL (pfedchozi) se poboc¢ky
zobrazuji v poradi svych Cisel portd.

*5 Az 32 zprav (DISA/UCD: max. 8, 3-level AA: max. 24). Zprava se mliZze zobrazit az na dobu

3 minut. Kapacita zaznamu PBX pro zpravy DISA/UCD OGM je 3 minuty. Pfesahne-li celkova
délka zprav 3 minuty, PBX zaznam zpravy automaticky prerusi. Kvali potlaceni rusivych hluki
doporucujeme k namluveni zpravy pouzivat sluchatko, nikoliv mikrofon telefonu v handsfree
rezimu.

*6 Pred stisknutim ,9" zvednéte sluchatko.

*7 Na systémovém telefonu s displejem se zobrazi ,Delete Complete” (smazani dokonéeno).
Béhem doby, kdy se uvedeny text zobrazi, mizete stisknout ,0“, ,1“ nebo ,2“ pro smazani,
zaznam nebo pfehravani libovolné zpravy OGM funkci DISA/UCD.

*8 Zprava se prehraje.

*9 Béhem prehravani zpravy muzete stisknout ,0“, ,1“ nebo ,2“ pro smazani, zaznam nebo
prehravani libovolné zpravy OGM funkci DISA/UCD, pfipadné muzete stisknout SP-PHONE
(nasledujici zprava) nebo REDIAL (pfedchozi zprava) pro zapnuti pfehravani jiné zpravy OGM
funkci DISA/UCD. Budete-li chtit po pfehrani zpravy programovani ukondit, stisknéte tlacitko
HOLD, a poté tlatitko PROGRAM nebo zvednéte sluchatko a znovu zavéste.

*10 Béhem prehravani zpravy muzete stisknout ,3“ nebo ,4“ pro zaznam nebo prehravani
libovolné zpravy OGM funkce tfitiroviiového aut. operatora (3-level AA), pfipadné muzete
stisknout SP-PHONE (nasledujici zprava) nebo REDIAL (pfedchozi zprava) pro zapnuti
prehravani jiné zpravy OGM funkce tfiuroviiového aut. operatora (3-level AA). Budete-li chtit po
pfehrani zpravy programovani ukongit, stisknéte tlacitko HOLD, a poté tlacitko PROGRAM nebo
zvednéte sluchatko a znovu zavéste.
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Ooddil 3

Pfizpusobeni telefonu a systému

V tomto oddile najdete informace o moznostech
prizplsobeni svého telefonu (PT) a funkci tstrfedny
vlastnim potfebam.
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3.1  Prizpusobeni telefonu (Osobni programovani)

3.1.1 Prizpusobeni telefonu (Osobni programovani)

Vlastnosti a funkce svého telefonu miiZzete upravit podle potfeby (preferovana linka, funkce tlacitek apod.).
Kdykoliv miizete také obnovit vychozi nastaveni v§ech funkci.

,’ * Protoze se néktera nastaveni ukladaji pfimo v systémovém telefonu (PT), doporucujeme pred
- vyménou telefonu za jiny obnovit vychozi nastaveni v§ech funkci, jejichZ nastaveni bylo v prabéhu
pozivani telefonu zménéno.
* Rezim programovani se otevira a zavira tlacitkem PROGRAM.
» Pred programovanim pobocky musi byt telefon v zavéSeném stavu a z pobocky nesmi byt
pfidrzeny zadné hovory.
» Béhem programovani se poboc¢ka pro ostatni uzivatele jevi jako obsazena.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950
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3.1 Prizpusobeni telefonu (Osobni programovani)

3.1.2 Zména nastaveni v rezimu programovani

V rezimu programovani mizete provadét tyto ¢innosti:
— Zménit nastaveni funkci

—  Obnovit vychozi nastaveni funkci

—  Ovéiit Cislo své pobocky

40 Nastaveni funkci

Vychozi nastaveni je v tabulce uvedeno tuénym pismem. Pfipadnou zménu nastaveni si poznamenejte v

tabulce.

Poznamka

Vychozi nastaveni nékterych funkci zavisi na zemi prodeje. Podrobnéjsi informace ziskate u svého

prodejce Panasonic.

D o A Ukon¢eni
Pokracovani
programovani o
Stisknéte PROGRAM. Zadejte pozadovanou Stisknéte STORE. Stisknéte PROGRAM.
kombinaci programovani.
Polozka Kombinace programovani Nastaveni
D (D) (] 5c 4
Zadna
Linka preferovana po zvednuti () t2) [] Volna vnéjsi linka (CO)
sluchatka pro odchozi volani
(Line Preference—Outgoing) &R
+
Cislo vngjsi linky (CO
(1’_3)* y(CO) (] prirazena vnéjsi linka (CO)
(2 (1) [ 5ays
Zadna
Linka preferovana po zvednuti L] Linka s vyzvanénim
sluchatka pro pfijeti volani
(Line Preference—Incoming) (2) N
Cislo vngjsi linky (CO)
(13" [ Pfitazena vn&jsi linka (CO)
Vnéjsi linky (CO) pro 3] .+ [ Vlyzvanéni - pfitazena vnéjsi linka (CO)
pfijem volani na pobo&ce gislo vn&jsi linky (CO)
(Outside (CO) Line el [T vt v e
Ringing Selection) (1-3) Vyzvanéni —véechny vnéjsi linky (CO)
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Polozka Komblnac,e . Nastaveni
programovani
@) T venen e
Upozornéni na pfichozi vnitfni Vyzvanéni (Tone Call)
volani vyzvanénim nebo hlasem
(Alternate Receiving—Ring/Voice) (4) (2)
[] Pfimo hlasem volajiciho (bez vyzvanéni).
(5]
Ton &ekajiciho volani pro vnitini/ [ ron1
vnéjsi (CO) volani.
(Call Waiting Tone Type Selection) (5] (2) (O 7en o
on
. . . [ Monitorovani (pfiposlech) zanechavani
Zpusob upozormnéni na @ () 1) vzkazu ve schrance pomoci reproduktoru
zanechavani vzkazu ve
. . telefonu.
hlasove schrance (Handsfree rezim)
(Live Call Screening [LCS]
Mode Set) (/) (1) () D Upozornéni tonem.
(Davérny rezim)

,, * Po zadani kombinace programovani se zobrazi nazev funkce a nastaveni.

* Po zméné nastaveni se rozsviti ervena kontrolka tlaCitka STORE a zazni kratké pipnuti. V

pfipadé zadani Cisel mimo povoleny rozsah zazni 3 kratké tony.

4% Obnoveni vychoziho nastaveni

Pro nize uvedené funkce miiZzete obnovit vychozi nastaveni.
Tim se soucasné obnovi vychozi nastaveni funkce handsfree pfijmu volani Hands-free Answerback a

funkce monitorovani mistnosti Room Monitor.

Funkce

Vychozi nastaveni

Preferovana linka pro odchozi volani
(Line Preference—Outgoing)

Zadna

Preferovana linka pro pfichozi volani
(Line Preference—Incoming)

Linka s vyzvanénim

(Outside (CO) Line Ringing Selection)

Vyzvanéni —vS§echny vnéjsi linky (CO)

Upozornéni na pfichozi volani vyzvanénim/hlasem volajiciho
(Alternate Receiving—Ring/Voice)

Vyzvanéni (Tone Call)

Ton Eekajiciho volani
(Call Waiting Tone Type Selection)

Ton 1

Obnoveni vychoziho nastaveni funkci pobocky (Personal Programming Data Reset)

PROGRAM AUTO DIAL

ol =0 EB

STORE

Stisknéte PROGRAM. Stisknéte #%. Stisknéte STORE.

> @)

PROGRAM

Stisknéte PROGRAM.
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40 Ovéreni ¢isla vlastni pobocky
Cislo portu a telefonni &islo své pobo&ky miizete zkontrolovat.

Display PT

PROGRAM HOLD PROGRAM
L S R e S S
Stisknéte PROGRAM. Stisknéte 6. Stisknéte HOLD. Stisknéte PROGRAM.

o « Cislo své pobo¢ky mizete zjistit v zavéSeném stavu po dvojitém stisknuti tladitka “*” (,% *“).
5 Kazdému stisknuti tlacitka % odpovida pfepnuti mezi zobrazenim ,data (mésic [den], den
[mésic]) a ¢asu”, ,data (mésic [den], den [mésic], rok, den v tydnu)“ a ,Cisla pobocky (je-li
ulozen, zobrazi se také nazev)".

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
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3.1.3 Prizpusobeni funkci tlacitek

U systémovych telefond (PT) a na DSS konzole a mliZzete podle svych potieb naprogramovat flexibilni
CO tlacitka, tlacitka pfimé volby stanice DSS, tladitka s programovatelnou funkci (PF) a tlaCitka
MESSAGE . Ma-li vas telefon napfiklad vice tlaCitek CO nez je pocet vnéjSich linek (CO) pfipojenych k
systému, mizete nevyuzitym tlacitkim priradit funkci volby cisla jedinym dotykem.

programovani
Dalsi
—
PROGRAM (€0, DSS, PF) k bi AUTO DIAL PROGRAM
ombinace
©) > ez > programovani > @ > @
MES@SAGE STORE
Stisknéte PROGRAM. Stisknéte CO, DSS, Stisknéte poZzadovanou Stisknéte STORE. Stisknéte PROGRAM.
PF nebo MESSAGE. kombinaci.

.. Programovatelné tlacitko . L.
Tlaéitko Kombinace programovani
CO | DSS | PF | MESSAGE

(Single-CO (S-CO) v (0] + gislo vngjsi linky (CO) (1-3)
Skupina vnéjsich linek (B + & . R
Cislo skupiny vnéjsich linek (CO
(Group-CO (G-CO) v (13" piny vnéj (CO)
Jina vngjsi linka
(Other-CO (O-CO) v
PFfima volba stanice (Direct .. o
Station Selection (DSS) vV | Vv v + Cislo poboCky
Volba Cisla jedinym dotykem
(One-tou chJDiaIIiyng)*z Y v v v v (L2 ) * + pozadované &islo *1(max. 24 ¢islic)
Konference (Conference) v (3)
x4
Message v (3)
Prfesmérovani/Nerusit
(FWD/DND (Call Forwarding/ | ., (4)
Do Not Disturb)
Day*” @
4
Ulozit (Save) v 3)
. %5
Night v (3)
Informace o volajicich
— osobni historie v (6)
(Caller ID Indication-Personal)
5
Lunch v ()

Vybér informace o volajicich
— osobni historie v
(Caller ID Selection-Personal)

H

132 | Uzivatelska pfirucka



3.1 Prizpusobeni telefonu (Osobni programovani)

Programovatelné tlacitko

Tlacitko Kombinace programovani
CO | DSS | PF | MESSAGE
Zamek pobocky v 7 - L)
(Extension Lock)*4 + Cislo pobocky
Prihlaseni/odhlaseni
v (8)
(Log-in/Log-out)
Obousmérny zézanam hovoru v v (9 (L0 ] + &islo pobocky hlasové
(2-way Record)* schranky*'
Obousmérny zaznam hovoru W, v (9 ) (1) + gislo pobotky hlasové
do jiné hlas. schranky schranky*’

(2-way Transfer)*6

Monitorovani zanechavani v v (9) (2)

vzkazu v hlasové schrance
(Live Call Screening (LCS)) *°

ZruSeni monitorovani v v (o) 3)

zanechavani vzkazu v hlasové
. 6
schrance (LCS Cancel)*

Pfepojeni volani do jiné W v » . ,
schranky (Voice Mail Eh] %] + Cislo pobocky hlasove
(VM)Transfer)*6 schranky

Zprava pro jinou pobocku W v (9 (5D +aislo poboéky’”
Informace o volajicich W (9) (8)

— spolecna historie
(Caller ID Indication-Common)

Vybér informace o volajicich v )

— spole¢na historie
(Caller ID Selection-Common)

A

» *" Chybné zadani mizete zrusit stisknutim tlacitka TRANSFER (CLEAR). BEéhem programovani
pini tlacitko TRANSFER funkci tlacitka CLEAR.

» *2Ulozit je mozno ,0 az 9%, . x*, ,#*, PAUSE, SECRET (INTERCOM).
Nechcete-li, aby se pfi volani ulozené Cislo zobrazovalo, stisknéte pred a za Cislicemi, které se
nemaji zobrazovat tlacitko SECRET (INTERCOM).
Pfi ukladani vnéjSich Cisel je nutno zadat také pfistupové Cislo vnéjsi linky (CO) (9/0*, 81-83).
Vyzaduje-li volani pfes vnéjsi linku (CO) zadani kodu uctu, zadejte pfislusné Cislo funkce a kéd

Uctu za pfistupové Cislo vnéjsi linky (CO).

<Pfiklad> ,»SECRET .,
9/0* * % 1234 if 123 4567 i
T . T T R
Pristupové cislo Cislo funkce Kod uctu Telefonni &islo
vnéjsi linky kodu Uctu

* Uzivatelé na Novém Zélandu: 1 nebo 9

« *3V pfipadé tlacitka s programovatelnou funkci PF neni nutno pfed poZadované &islo vkladat ,2“.
» * Tlacitku Message miiZzete znovu pfifadit funkci upozornéni na neldspésna volani ,Message Waiting.
» *5 Tlac¢itko mGze pouzivat pouze operator nebo spravce systému.

+ *8 TlaCitko se pouziva pro pfistup k funkcim externiho systému hlasovych zprav.

» Funkce tlacitek DSS a PF je mozno programovat pouze ze systémového telefonu PT.
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3.1 Prizptisobeni telefonu (Osobni programovani)

Kontrola nastaveni tlacitek

Display PT

(18}
o (€0, DSS, PF) R
o) > > > @)
MES@SAGE
Stisknéte PROGRAM. Stisknéte CO, DSS, PF Stisknéte PROGRAM.
nebo MESSAGE.
ZrusSeni nastaveni tlacitek
Dalsi
(180}
I (€O, DSS, PF) AUTO DIAL PROGRAM
O > o> » (2] » Q) > O
STORE

MESSAGE

Stisknéte PROGRAM. Stisknéte CO, DSS, PF  Stisknéte 2.  Stisknéte STORE. Stisknéte PROGRAM.

nebo MESSAGE.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY

volejte dispecink tel. 606 193 950
PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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3.2 Sprava historie volani

3.2 Sprava historie volani
3.2.1 Pozadavky

Spravce systému muze prohlizet, tisknout a mazat zaznamy historie volani pro kazdou z pobocek.

Pozadavky na pobocéku
Pobocka pfipojena k portu 01

Pozadavky na telefon
Systémovy telefon Panasonic (PT) s displejem (napf. KX-T7730)

Heslo spravce
Pristup k rezimu programovani je podminén zadanim hesla spravce (hesla pobocky pfipojené k portu 01).
Namisto hesla spravce je mozZno pouzit heslo systému. Heslo spravce nebo systému zjistite u prodejce.

Podminky
Pfed programovanim musi byt telefon v zavéSeném stavu a z pobocky nesmi byt pfidrzeny zadné hovory.

<TN Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
24 volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTELZ® je specialistou na telefonni ustfedny,
komunika¢ni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz
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3.2.2 Tisk a mazani zaznamu v historii volani

- : o _ _— konceni
Prepnuti do rezimu programovani Programovani pr},’g,%nﬁgvéni

PROGRAM AUTO DIAL kombinace HOLD PROGRAM

Stisknéte
Stisknéte Stisknéte %% .  Zadejte Stisknéte pozadovanou Stisknéte Stisknéte
PROGRAM. heslo spravce. STORE. kombinaci. HOLD. PROGRAM.
Polozka Kombinace programovani
Lo o . v *1 .. ; ) TRANSFER AUTODIAL %2
Smazani zaznamu vybrané pobocky @ + &islo pobocky* + O + @
*2 AUTODIAL %2
Tisk zaznamU vybrané poboc¢ky (1) + &islopobotky = +
AUTODIAL %3
Smazani zaznamUl v8ech pobodek (5] +

* *"Pro pfechod na nasledujici nebo pfedchozi port stisknéte SP-PHONE (NEXT), resp. REDIAL
(PREV). Pro pfimy pfechod na poZadovany port stisknéte jednou AUTO ANS/MUTE a zadejte
pfislusné Cislo. Pro pfechod na parametr programovani ,,5“ stisknéte dvakrat AUTO ANS/MUTE.

* *2Pro kontrolu smazani data a ¢asu stisknéte FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb) nebo
MESSAGE. Pro navrat do pfedchoziho zobrazeni stisknéte stejné tladitko jesté jednou.

o * *3 Pro pfechod na parametr programovani ,1“ stisknéte AUTO ANS/MUTE jednou.

Nonstop servis TELEFONNI USTREDNY
volejte dispecink tel. 606 193 950

PanaTEL® je specialistou na telefonni Ustfedny,
komunikacéni systémy Panasonic
www.PanaTEL.cz

PanaTEL

TELEKOMUNIKACE
Tel. +420 606 193 950
Tel. +420 272 047 411

www.PanaTEL.cz
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